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Presentacion

La explotacion sexual de nifas, nifios y adolescentes (ESNNA),
constituye una forma de violencia sexual que vulnera sus dere-
chos afectando su integridad fisica y mental.

Las normas sociales que naturalizan o promueven el uso de la
violencia se manifiestan también en la explotacién sexual, con la
persistencia de este delito en mayor incidencia hacia las nifias y
adolescentes.

La confusion de los operadores de servicios entre la conceptua-
lizacion de la “explotacion sexual como finalidad de la trata” vy la
“explotacion sexual como tal”, asi como la calificacion penal solo
retroalimenta la validacion social de la segunda problematica li-
mitando con ello los derechos de las nifas, nifos y adolescentes y
las obligaciones del Estado peruano asumidas tras la ratificacion
de la Convencion sobre los Derechos del Nino.

Por ello, se requiere que los operadores de servicios que brindan
atencion a nifas, ninos y adolescentes conozcan la problematica
de la ESNMNA y brinden una atencion inmediata a la victima. Por
lo que, el presente documento propone una Guia de Deteccién
y Derivacion de Victimas de ESNNA como la accion inicial para
una adecuada derivacion y atencion.

Esta guia detalla los procedimientos para la deteccion y deriva-
cién que deben realizar los operadores publicos y privados invo-
lucrados en la identificacion de casos de ESNMNA, asi como brinda
alcances de la explotacion sexual en relacion a su dinamica y sus
diferencias con otras formas de violencia sexual.

Los criterios empleados en el presente documento se nutren de
los aportes de la Subcomision del Resultado 14 del Plan Nacio-
nal de Accion por la Infancia y Adolescencia (PNAIA 2012-2021):
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“Las y los adolescentes no son objeto de explotacion sexual”, con-
formada por instancias del Estado y sociedad civil, esta subcomi-
sion tiene como fin poner en agenda publica esta grave forma de
vulneracion de derechos.

Por otro lado, es oportuno recalcar la importancia del interés su-
perior de las nifias, ninos y adolescentes como principal conside-
racion en todos los procedimientos relacionados con las victimas
o supervivientes de |la explotacién sexual. Lo que, a su vez, significa
proteger su identidad y privacidad durante el proceso de detec-
cién y derivacion.

Finalmente, consideramos que el presente instrumento consti-
tuye un valioso aporte que coadyuvara decididamente en la pro-
teccion de las nifas, ninos y adolescentes victimas de explotacion
sexual y la restitucion de sus derechos.

MIGUEL HUERTA

Direccién de Politicas sobre Nifias, Nifios y Adolescentes
Direccidn Ceneral de Ninas, Nifios y Adolescentes
Ministerio de la Mujer v Poblaciones Vulnerables
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Centro de Acogida Residencial

Centro Emergencia Mujer
Defensoria Municipal del Nifio y Adolescente

Direccion General de Nifias, Nifios y Adolescentes

Direccion contra la Trata de Personas y Trafico llicito de
Migrantes de la PNP

Division de Investigacion de Delitos de Alta Tecnologia de
la PNP

Direccion de Proteccion Especial de la DGNNA del MIMP
y sus Unidades de Proteccién Especial - UPE

Explotacion Sexual de Ninas, Nifos y Adolescentes
Institucién Educativa
Instituto de Medicina Legal
Infecciones de Transmision Sexual
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
Ministerio del Interior
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Ministerio de Salud
Ministerio de Educacion
Ministerio Publico
Nifa, Nifio v Adolescente
Lesbianas, Gais, Transexuales, Bisexuales e Intersexuales
Organizacion Social de Base
Organizacion Internacional del Trabajo
Policia Nacional del Perd

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

Unidad Distrital de Proteccion y Asistencia Inmediata a
Victimas y Testigos

Virus de Inmunodeficiencia Humana
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Objetivos de la quia

2 Brindar alcances tedricos y legales sobre la problematica de
explotacion sexual de ninas, nifnos y adolescentes.

2 Dar a conocer la ruta de deteccién y derivacion de casos de
ESNNA,

2 Orientar sobre el procedimiento para la deteccion y derivacion
de presuntas victimas que deberian seguir los operadores pu-
blicos v privados.

Usuarios de la

Diversas instituciones que cumplen variados roles en el circuito de
articulacion para la atencion y derivacion, desde el momento de la
deteccion de las victimas. Entre ellas se encuentran:

> Operadores o personal de las DEMUNA.

2 Ppersonal de diversas instancias municipales gue tienen res-
ponsabilidades en la vigilancia y deteccion de problemas so-
ciales.

Personal de los establecimientos de salud.

Personal del MIMP.

Personal de los CEM.

Personal de la DPE de la DGNNA del MIMP y de la UPE.
Personal de los CAR.

Personal de Instituciones Educativas.

VvVVv VvV V VYV

Otras instituciones publicas y de la sociedad civil vinculadas a
la lucha contra la ESNNA.



Marco general

Derechos vy principios

El respeto a la dignidad es el reconocimiento de la nifa, el nifo y
el adolescente como personas sujetas de derechos, merecedores
de un trato digno como seres humanos. Es obligacién del Estado
garantizar su desarrollo integral a una vida digna, que les permita
alcanzar el mayor bienestar posible. Las NNA que son victimas de
explotacion sexual tienen el derecho a recibir en todo momento la
atencion que merecen con el debido respeto!

Principios de derechos humanos

Sujetos de derechos

La concepcidon de la NNA como sujeto de derechos es el ele-
mento basico y determinante de la nocién “derechos del
nino”. Las NNA son personas con necesidades, aspiraciones,
deseos e intereses, titulares de derechos y deberes.

Existen tres nociones basicas ligadas a este principio:

> Reconocer a la NNA con igualdad de condiciones ante |a
ley, igual que un adulto.

> Aceptarsu rol activo y participacion como agente de cam-
bio en los diferentes espacios sociales donde se desarrolla;
familia, escuela y comunidad.

> Superar la idea de las NNA como “futuros ciudadanos’
que esperan la mayoria de edad para convertirse en per-
sonas con pleno goce de sus derechos.

1 Articulo 397 de la Comeencidn sobee los Derechos del Nifa "Los Estados Partes adoptaran todas las medidas
apropiadas para promodser |a recupecscian fisica y pricolGgica v la reintegracion social de tode nifiovictirma de
cualguier forma de abandono, euplotacion o abuss: tortura u otra forma de tratos o penas crueles, inhumanos
o degradantes, o conflictos armados. Esa recuperacian y relntegracitn se lievaran a cabo en un ambente gue
formenie la salud, & respelo de S mismo y la dignidad del nifo”.
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Es también importante recordar que la NNA es sujeto del de-
recho a la vida, bienestar y desarrollo, libertad, indemnidad
sexual, proteccion y seguridad, a la dignidad, a la atencion de
su salud fisica y psicolégica, a la privacidad e intimidad, al ac-
ceso a la justicia, a la opinion y participacion en todo proceso.

Principio de interés superior de las NNA®

Es un derecho, un principio ¥y una norma de procedimien-
to que le otorga el derecho a que se considere de manera
primordial su interés superior en todas las medidas gque le
afecten directa o indirectamente, garantizando sus derechos
humanos.

En este sentido, la intervencion y el procedimiento juridico y
administrativo en los casos de ESNNA, se realizan protegien-
do vy garantizando el desarrollo integral, fisico, moral y psi-
cologico de las victimas, incluso teniendo en cuenta alguna
condicion de discapacidad.

Principio de igualdad y no discriminacion

La discriminacion en sus diferentes formas agrava la condi-
cion de los grupos humanos, cuando son vulnerables o se
encuentran en situacion de riesgo, como son las NNA, ex-
poniendoles a un peligro mayor de explotacion sexual. En
ese sentido, las medidas adoptadas deben estar orientadas
a garantizar su reconacimiento como iguales, con respeto y
proteccién.

2 5e formuld expresarments gl principio en la Declaracion de los Derechos del Mifo de 1959 v su postenior
incorporacion, no solo en la Convencian Internackonal sobse los Derechos del Mifo, sino tambsén, en la Con-
wvencitn sobre la Elirminacitn de todas |as formas de Discriminacion contra la Mujer.



Principio a ser escuchado y estar
debidamente informado’

Es el derecho que tienen las NNA a ser escuchados vy a expre-
sar libremente su opinidn, y a que esta se tenga debidamente
en cuenta en todos los asuntos que le afectan; debiendo ade-
mas recibir la informacion y explicacion del procedimiento y
las medidas destinadas a su proteccion, en un lenguaje apro-
piado y accesible.

Principio al trato digno

El derecho a recibir trato digno implica el respetar a las NNA
como seres humanos, garantizando su desarrollo integral vy
una vida digna, que les permita desarrollarse plenamente y
alcanzar el mayor bienestar posible,

Las victimas de ESNNA y sus familias tienen el derecho a reci-
bir atencién con respeto y calidad profesional.

Principio de proteccion y reintegracion

Los servicios publicos velaran por la proteccion, recuperacion
y reinsercion de las NNA victimas de explotacion sexual. En
ese sentido, se deben fortalecer las redes de servicios de in-
tervencion y aplicar medidas destinadas a su adaptacion e
incorporacion familiar y social. Sélo en los casos en que el
ambiente familiar no sea el adecuado para su reintegracion o
este haya sido el que expuso a la NNA a la explotacion sexual,
se le debera incorporar, de manera transitoria, a un CAR, con
el fin de lograr su atencién integral, con miras a la reintegra-
cion familiar o acogimiento por terceros, desde un enfoque
centrado en la victima y dando respuestas a las necesidades
identificadas en la deteccion del caso.

3 Articule T2 Cormvencida Internacional sobre kos Derechos del Mo
& Articulo 39° Comvencidn internacmnal sobre los Derechos del Mefio
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Marco legal internacional

o

Convencion sobre los Derechos del Nifo

(1989)

La Convencién dispone de principios aplicados a todas las
NNA por igual, reconociéndolos como sujetos de derecho.
Asimismo, en sus articulos 34° v 35° refiere que los gobiernos
deben proteger a las NNA de todas las formas de explotacion
vy abuso sexual, y tomar todas las medidas posibles para ase-
gurar que no se les secuestre, venda o trafique con ellos.

Protocolo Facultativo de la Convencion sobre
los Derechos del Ni%o relacionado con la
venta de nifios, prostitucion y pornografia

infantil

El Protocolo Facultativo de la Convencidon relativo a la venta
de nifos, la prostitucion infantil y la utilizacion de nifios en la
pornografia, sirve de complemento a la Convencion al exigir
a los Estados una serie de requisitos precisos para poner fin
a la explotacion y el abuso sexual en la infancia, la nifiez v la
adolescencia.

El protocolo ofrece definiciones de delitos como “venta de ni-
ros", “prostitucion infantil” v “pornografia infantil”. También
obliga a los gobiernos a criminalizar y castigar las actividades
relacionadas con estos delitos.

5 Eluso de la palabra mifo se relene & las MM



Otros documentos infernacionales

>

Declaracion del Congresc Mundial contra la Explotacion
Sexual Comercial de los Nifios (Estocolmo, 1996).

Directrices para el diseno de estrategias de accion direc-
ta para combatir la explotacion sexual comercial infantil-
OIT (Cinebra, 2007).

Otros hitos en el tema:

>

Il Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual Comer-
cial de la Nifez (Yokohama, 2001).

Il Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual de Ni-
nos, Ninas y Adolescentes (Rio de Janeiro, 2008).

>

>

Constitucion Politica del Perd.®

Codigo de los Nifios y Adolescentes, aprobado por Ley
N® 273377

Plan Nacional por la Infancia y la Adolescencia 2012-
2021 (PNAIA 2021), aprobado mediante Decreto Supre-
mo N° 001-2012-MIMP elevado a rango de Ley mediante
Ley N® 30362 que declara de interes nacional y preferente
atencion la asignacion de recursos publicos para garanti-
zar el cumplimiento del PNAIA 2012-2021.

Decreto Supremo N° 014-2006-MIMDES, ‘“eleva a ran-
go de Decreto Supremo la Resolucion Ministerial N®
624-2005-MIMDES, que aprueba los Lineamientos del Mi-
nisterio de la Mujer y Desarrollo Social, en su condicion de
Ente Rector del Sistema Nacional de Atencion Integral al
Nifno vy al Adolescente, para la Intervencién en Focos de
Explotacion Sexual Comercial de Ninas, Nifnos y Adoles-
centes”,

& Articulo 2¢ ge la Constitucidn Politica del Perd, sobre kos derechos fundamentales de la persona, en su
numeral 24, de la libertad v |a seguridad personal, literales bj y h).

T Promulgadao el 2 de agoesto del 2000 y publicads en el Deario oficial “El Peruana &l 7 de agosta del 2000
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Ley N° 30963, Ley que modifica el Codigo Penal respecto
a las sanciones del delito de explotaciéon sexual en sus di-
versas modalidades y delitos conexos, para proteger con
especial enfasis a las nifias, nifos, adolescentes y mujeres.

Ley N° 30802, Ley que establece condiciones para el in-
greso de nifas, nifios y adolescentes a establecimientos
de hospedaje a fin de garantizar su proteccion e integri-
dad.

Ley N° 30466, Ley que establece parametros y garantias
procesales para la consideracion primordial del interes su-
perior del nino.

Ley N° 30364, Loy para prevenir, sancionar vy erradicar la
violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar y su reglamento.

Ley N°® 29408, Ley CGeneral de Turismo, cuyos articulos 43°
y 44° hacen referencia a la prevencion y combate de la
ESNNA, v su reglamento aprobado por Decreto Supremo
N® 003-2010-MINCETUR, cuyos articulos 41°, 42° y 43° tam-
bién se pronuncian sobre la ESNNA.

Decreto Legislativo N°® 1297, para la proteccion de nifas,
ninos y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo
de perderlos, y su reglamento aprobado por Decreto Su-
premo N° 001-2018-MIMP.

Otras normas relacionadas

>

Convencion sobre los derechos de las personas con dis-
capacidad (articulos 7° y 16°).

Ley N° 30901, Ley que implementa un subregistro de
condenas y establece la inhabilitacion definitiva para des-
empenar actividad, profesion, ocupacion u oficio que im-
plique el cuidado, vigilancia o atencién de nifas, ninos o
adolescentes.

Ley N° 30403, Ley que prohibe el uso del castigo fisico v
humillante contra los nifios, ninas y adolescentes.



Decreto Supremo N° 006-2018-MINCETUR, que modifi-
ca el Reglamento de la Ley que faculta al Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo a tipificar infracciones por via
reglamentaria en materia de prestacidn de servicios turis-
ticos vy la calificacion de establecimientos de hospedaje v
establece las sanciones aplicables - Ley N® 28868 y deroga
el capitulo que regula la visita de supervision contenida
en los Reglamentos de Prestadores de Servicios Turisticos,
y actualiza la escala de infracciones y sancicnes de pres-
tadores de servicios de conformidad con el Texto Unico
Ordenado de |la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Ad-
ministrativo General, aprobado mediante Decreto Supre-
mo N® 006-2017-JUS.

Decreto Supremo N° 004-2018-MINEDU, que aprueba
los “Lineamientas para la Gestidon de la Convivencia Esco-
lar, la Prevencion y la Atencion de la Violencia contra Ni-
nas, Nifos y Adolescentes”.

Decreto Supremo N° 004-2015-MINCETUR, que modi-
fica el Reglamento de la Ley que faculta al MINCETUR a
tipificar infracciones por via reglarmentaria en materia de
prestacion de servicios turisticos y la calificacion de esta-
blecimientos de hospedaje, y establece las sanciones apli-
cables.

Decreto Supremo N° 001-2013-MINCETUR, que aprueba
el Régimen de Infracciones y Sanciones aplicables a los
Guias de Turismo.

Decreto Supremo N° 017-2009-MTC, que aprueba el Re-
glamento Nacional de Administracion de Transporte.

Decreto Supremo N° 007-2007-MINCETUR, que aprueba
el Reglamento de la Ley N® 28868, que faculta al MINCE-
TUR a tipificar infracciones por via reglamentaria en ma-
teria de prestacion de servicios turisticos y la calificacion
de establecimientos de hospedaje y establece las sancio-
nes aplicables.

Resolucion de Fiscalia de la Nacion N° 3963-2016-MP-FN,
que aprueba |la "Cuia de Procedimiento de entrevista uni-
ca a victimas en el marco de la Ley N° 30364 para preve-
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nir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y
los integrantes del grupo familiar; y, a nifios y adolescentes
varones victimas de violencia” y la "Guia de evaluacién psi-
colégica forense en casos de violencia contra las mujeres
y los integrantes del grupo familiar; y en otros casos de vio-
lencia”.

> Resolucion de la Fiscalia de la Nacion N° 1558-2008-MP-
FN, que aprueba el Reglamento del Programa de Asisten-
cia de Victimas y Testigos del Ministerio Publico.

> Resolucion Ministerial N° 0405-2007-ED, que aprueba
los lineamientos de accién en caso de maltrato fisico y/o
psicologico, hostigamiento sexual y violacion de la liber-
tad sexual a estudiantes de Instituciones Educativas.

> Directiva N° 03-2012-JUS/DGDP, Procedimiento para aten-
cion de victimas vulnerables en sus derechos en cualquie-
ra de sus formas.

Acuerdo Plenario del Poder Judicial

> Acuerdo Plenario N° 06-2019/CJ-116. Problermas concur-
sales en los delitos de trata de personas y delitos de explo-
tacion sexual.




Marco tedrico

Conceptos generales sobre la ESNNA

Es el uso de NMNA con fines sexuales o erdticos a cambio de un

pago, promesa de pago u otro beneficio. Esta es una forma de vio-
lencia sexual y constituye una violacién de sus derechos.

Modalidades de la ESNNA®

> Relaciones sexuales a cambio de dinero u otros benefi-
cios: Definida como "el acto de obtener o mediar los ser-
vicios sexuales de una NNA a cambio de una retribucion
de cualqguier tipo"?

> ESNNA en el ambito del turismo y de los viajes: Explota-
cion realizada "por una persona o personas que se trasla-
dan desde su lugar de corigen o pais natal con el objetivo
de utilizar a las NNA en actividades sexuales que implican
alguna forma de remuneracion en dinero o especie"”®,

> ESNNA en linea: Son los actos de naturaleza sexual co-
metidos contra una nina, nino o adolescente que tiene
en algun momento, una conexion con el entorno virtual.
Incluye cualquier uso de las TIC, a través de las cuales se
facilita o se obtiene la explotacién.”

8 Para fines de este documento no se ha considerado la trata de personas con fines sexuales, sin embargo,
esta es una postura en algunos organismos intermacionales como el ECPAT. La ESMNMA cuando se da comio
finalidad de Lla trata de personas Supons una situacidn en la gue la persona e captada bajo diverses medios
(desde ol engafo hasta ¢l uso de la fuerza, incluido el secuestng), para ser explotada en condiciones que afec-
tan su libertad

Em Arnirica Latina, la trata de personas es legislada reckén a partir ded Protocolo de Palenmmo. Segon UNMODC,
1800 casos de trata de nifas, nifos y adolescentes fueron reportados en la regldn de Latinobameénica entne 2007
¥ 2001, v mids de la mitad de éstos eran nifas traficaedas para la explotacsdn sexual En el Perd de acuerdo al
Informe de Avances 2016 del Plan Macicnal de Accidn contra la Trata de Personas 2011-2006, sodo el Ministerio
Publico a trases ded Sisterna de Informacion Estratégica sobre Trata de Personas (SISTES) registrd 29704 denun-
cias entre hos afos 2011-2006,

9 Protocole Facultative a la Corvencion de los Derechos del MNifo relative a la venta de nifios, la prastitucidn
infantil y la utilizacidn de nifics en pormografia

0 Articuls 2 del Protocolo Facultative de la Corvencion sobre los Derechos del Mifio relative a la venta de
nifos, la prosttwecedn infantil y la utilizacikdn de nifos en la pornografia.

N Mepias, 2077
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ESNNA en el ambito del turismo

de los viajes

El turismo se ha convertido en un factor clave para el progreso
socioeconomico de los paises y en el Peru se constituye como uno
de los principales cimientos para el desarrollo sostenible de la eco-
nomia nacional.

Actores clave

Las personas clave en riesgo o afectadas son las NNA. Mientras
tanto, los actores clave vinculados a la ESNNA en el ambito
del turismo pueden ser;

>

>

>

Personal de los establecimientos de hospedaje.
Personal de restaurantes.

Personal de agencias de viaje.

Guias de montana.

Guias de turismo.

Prestadores de servicios turisticos terrestres, maritimaos,
fluviales y lacustres.”

Personal de servicios afines.

En el marco de la Ley N® 30802, es obligatorio que todos
los representantes legales de establecimientos de servicios
turisticos suscriban la Declaracion Jurada de Suscripcion
Obligatoria del Codigo de Conducta contra la Explotacion
Sexual de Ninas, Nifios v Adolescentes en el Ambito del
Turismo para Prestadores de Servicios Turisticos.

12 LoOS senacios Turisicos [efrestires y fluniales se encuentran requlados por e Ministeno de 'rﬂf‘ﬁpﬂl’[ﬂ}'fﬂ—
MMUNICAC0MES.

1



Grafico N° 1. Conductas infractoras de operadores de turismo.
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NOTA:
El ingreso de NNA a un establecimiento de hospedaje sin los documentos que
acrediten que ingresa con su padre, madre o un futor con la autorizacion
Judicial o notarial con firma legolzada, es una infraccitn administrativa que
gserd sancionada por la autoridad competente. Ademas, si la NNA es victima de
explotacitn sexual, el prestador de servicios turighicos serd involucrado en un

proceso penal

Ingreso de NNA a establecimientos de
hospedaje

Todo servicio turistico (empresa o trabajador) debera identi-
ficar a todo usuario y a su acompanante. En el caso de que

este sea una persona con menos de 18 afios de edad, debera
seguir los pasos siguientes:

> Paso 1: Solicitar el documento de identidad al usuario y a
la NNA gque lo acompana, a fin de demostrar su relacion
de parentesco (madre/padre-hijo/fa).

> Paso 2: 5i no hubiese relaciéon de parentesco o de tutela, el
usuario debera presentar por escrito la autorizacion judi-
cial o notarial con firma legalizada por notario.
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Paso 3: Si el usuario no logra acreditar la relacion de pa-
rentesco o tutela legal con la NNA, se procedera a co-
municar a la comisaria o la fiscalia penal mas cercana.
Adicionalmente, podra comunicar el hecho de manera
anonirma y gratuita a la linea 100 del MIMP o a la linea 1818

del MININTER.

Grafico N° 2. Proceso de identificacion de menores de edad en

establecimientos de hospedaje.
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ESNNA en linea

La ESNNA en linea™ son los actos de naturaleza sexual cometidos
contra una nina, nino o adolescente que tiene en algun Mmomento,
una conexion con el entorno virtual. Incluye cualquier usc de las
TIC, a través de las cuales se facilita o se obtiene la explotacion™,

Modalidades en linea

Grooming

El grooming online es el proceso por el cual un adulto se gana
la confianza de una NNA con el objetivo de cbtener algun
tipo de contacto sexual. Las estrategias que utilizan los adul-
tos para manipular y persuadir a las NNA con el fin de lograr
interacciones sexuales con ellos son: el engano, la implicacion
emocional de la NNA y la agresion™.

Esta modalidad se puede iniciar o desarrollar en internet,
principalmente en las redes sociales, debido al anonimato
que ofrece la red. En los casos de grooming, es importante
reconocer que el delito se puede iniciar en el “mundo real” o
en entornos virtuales, y se puede trasladar del uno al otro en
cualquier momento del proceso.

13 Término relacicnado a la informiatica, relacionado generalmente al uso del internet.

14 Eata definicion &2 producto dé un procets de révisidn, andlss reflestn de docurmentos dives, inchiyends
ECEAT (2017, UNICEF [2017) y ECPAT, [2015]

15 Dw Santisteban & Gémezr-Cuadix [2017)
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Material de abuso sexual de nifios, nifias 'y

adolescentes (MASNNA)®

También llamada "pornografia infantil”, es toda representa-
cion, por cualguier medio, de una NNA dedicada a actividades
sexuales explicitas, reales o simuladas”, o toda representacion
de sus genitales con fines primordialmente sexuales. Incluye
actividades de produccion, trafico, difusion, comercializacion
o almacenamiento de este tipo de materiales.

Transmision de abuso sexual en linea
en tiempo real

Se produce cuando una NNA es abusada sexual-
mente o participa de un comportamiento sexual®
frente a una camara web (o0 en una videoconferencia) y este
abuso es transmitido a tiempo real.

Frecuentemente, las personas del entorno de la victima
(como familiares u otros miembros de la comunidad) hacen
de intermediarios con alguna red de distribucion o directa-
mente con los clientes. Estos intermediarios obligan o mani-
pulan a la NMNA para que “actue” frente a la webcam, contac-
tan con los clientes y reciben los beneficios (monetarios o de
otra indole).”

Sexting

El sexting se refiere al proceso mediante el cual una o varias
personas comparten intencionalmente mensajes sexual-
mente explicitos o imagenes sexualizadas autogeneradas. Es

T ECPAT, 206

17 Eldelito estd tipificado en el articulo del 183-A del Cadigo Penal como Pornografia Infantil gue criminaliza
&l material en el cual 2e utilice a menones de edad, En el Convenso de Lanzarote de 2007, en el articulo 202 del
Convenio de Lanzarote de 2007, |a definicion de pornografia infantil es inclusiva para incorposar pornografia
irfantil simuladafdirtualrente creada.

18 ECPAT, 2016
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una practica comun entre jovenes y adolescentes. Por lo ge-
neral, las imagenes o videos son compartidos entre pares.™

No obstante, las imagenes autogeneradas que son producto
de sexting de NNA, son tormadas de su ubicacion original en
el internet y publicadas en otro sitio diferente, con frecuencia
sin el conocimiento dla NNA. Estas imagenes autogeneradas
pueden ser distribuidas, comercializadas, y utilizadas por los
explotadores.

Chantaje sexual o sextorsion

Es la extorsion que se hace a una NNA, bajo la amenaza de
publicar material sexual en el que aparece, a cambio de ob-
tener retribuciones de caracter sexual, monetario o cualquier
otro beneficio.

Actores clave

> Presidencia del Consejo de Ministros - Secretaria de Go-
bierno Digital y Organismo Supervisor de Inversion Priva-
da en Telecomunicaciones

> MIMP

> MINEDU

> MININTER - PNP / DIVINDAT

>  MTC - Consejo Consultivo de Radio y Television
> Gobiernos regionales

> Gobiernos locales

> Medios de comunicacion

> Empresas proveedoras de telecomunicaciones
> Sociedad civil

20 Definicidn adaptada de ECPAT [2017).
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Pasos a sequir al identificar o sospechar de

un caso de ESNNA en linea

Cuando se detecte una victima de ESNNA en linea, se debe
considerar lo siguiente™

>

La victima no debe tomar contacto con el ofensor, espe-
cialmente para los casos de grooming o sextorsion, ni eli-
minar la evidencia del delito.

Entregar las evidencias (mensajes, fotos, videos, etc) a la Po-
licia o Fiscalia, sin manipularlas ni compartirlas con terceros.

Los explotadores en linea tienen un alto nivel de control so-
bre sus victimas, especialmente en espacios nocturnos. A
través del internet, pueden estar presentes a cualquier hora.

No cuestionar a las victimas de grooming, sextorsion y
MASMNNA, que frecuenternente sufren de un alto nivel de
ansiedad sobre quién tendra acceso a dicho material.

Las victimas de estos casos, generalmente, no desean de-
nunciar el hecho ante una autoridad por la ansiedad que
sufren sobre quien vera el material.

Ser tolerantes en la intervencion con la victima, pues fre-
cuentermente no reconocen la gravedad de lo ocurrido o no
se identifican como victima de explotacion sexual.

Grafico N° 3. Pasos a seguir al identificar o sospechar de un caso de

ESHNMNA en linea.
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21 Hamiltan-Giachritses, O et al (2017
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NNA explotadas sexualmente

identificadas en un CAR

Los casos de explotacion sexual son investigados penal y tutelar-
mente, esta ultima por la UPE o, de no existir esta, por el juzga-
do respectivo. El procedimiento de riesgo o de desproteccion se
orienta a garantizar los derechos de la NNA vy dictar las medidas
de proteccion con relacion a su familia de origen, al acogimiento
familiar y, como ultima medida, el ingreso a un CAR.

La explotacion sexual realizada por los miembros de la familia de
origen es una situacion grave con consecuencias nefastas en la
vida de las NNA, por |o que son casos de desproteccion familiar,
evaluando la pertinencia de su ingreso a un CAR como medida de
proteccion.

Centros de Acogida Residencial

Brindan atencion integral, multidisciplinaria y personalizada
a las NNA en situacion de desprotecciéon familiar. Es una me-
dida de proteccicon temporal aplicada de acuerdo al principio
de idoneidad que se desarrolla en un centro de acogida, en
un ambiente similar al familiar.

El Decreto Legislative N® 1297 para la proteccion de NNA sin
cuidados parentales o en riesgo de perderlos, estipula gque
quienes se encuentren en situacion de desproteccién po-
drian ingresar a un CAR. Esta norma define la desproteccion
familiar de las NNA como la situacién que se produce a causa
del incumplimiento o del imposible o inadecuado desempe-
no de los deberes de cuidado y proteccion por parte de los
responsables de su cuidado y que afecta gravemente su de-
sarrollo integral.

La situacion de desproteccion familiar tiene caracter provisio-
rnal e implica la separacion temporal de la NNA de su familia
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para su proteccion, asi como el apoyo especializado a la fami-
lia para la remocién de las circunstancias que motivaron la
desproteccion, aplicando las medidas de proteccion apropia-
das, promoviendo la reintegracion familiar.

De acuerdo a la Tabla de Valoracion de Riesgo, se debera to-
mar en cuenta los siguientes indicadores de la afectacion o
situacion de la NNAZ:

>  Seencuentra en explotacion sexual realizada en la via pu-
blica o lugares clandestinos.

Tambien se consideraran los siguiente indicadores de la acti-
tud o comportamiento de la familia de origen:

> Conoce o no de la situacion.
> Puede recibir o no un beneficio econdmico.
> Puede o no haber expulsado a la NNA del hogar.

La ESNNA en la mayoria de los casos no es denunciada, mas
bien es distinguida como una actividad de socbrevivencia que
pasa desapercibida. Por ello, puede suceder que en el proceso
de intervencion de los CAR se conozcan casos de explotacion
sexual, ya sea por la manifestacion de la propia victima o por-
que se identifican algunos indicadores de esta problematica.

Si un profesional del CAR identifica indicadores de un posible
caso de explotacion sexual de una NNA ingresada por otra
problematica, comunicara el caso a la direccidn, que a su vez
lo remitira inmediatamente a la UPE o al Juzgado, de acuer-
do a quien haya realizado la derivacion.

Conocidalasituaciéndeexplotaciénsexualvivida,elequipotéc-
nico reformulara el plan de trabajo individualizado de la NNA,
tornando en cuenta su opinién recientemente identificada. El
nuevo planconsideraralascaracteristicas Unicasy necesidades
particulares de cada NNA vy el principio de su interés superior,

22 Tabda de Valoracidn de Riesgo, aprobada mediante Resolucicn Ministerial N* 065-2018-MIB4 P
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El equipo técnico fendra especial cudado en la privacidad de la atencibn a la
NNA que hayan identificado como victma de explotacion sexual, cumplendo con
los protocolos respectivos y la ética profesional

De considerarse necesario, el equipo técnico del CAR que
identifico el caso y la UPE de la zona se reuniran para evaluar
y determinar las medidas que sean mas adecuadas para las
NMNA afectadas por la explotacion sexual.

Delitos vinculados a la ESNNA

Segun la Ley N® 30963, que modifica el Codigo Penal Peruano res-
pecto a las sanciones del delito de explotacion sexual en sus di-
versas modalidades y delitos conexos, para proteger con especial
énfasis a las NNA y mujeres, los delitos vinculados a la ESNNA son:

>

ESNNA (articulo 153-H): hacer ejercer a nifia, nifo o adoles-
cente actos de connotacién sexual para obtener dinero u otro
beneficio.

Beneficio de la ESNNA (articulo 153-1): recibir dinero u otro
beneficio derivado de la ESNNA, sin participar de estos actos.

Gestion de la ESNNA (articulo 153-J): dirigir o gestionar la ES-
MNNA.

Cliente del adolescente (articulo 179-A): tener relaciones se-
xuales con un adolescente entre catorce y diecisiete anos de
edad mediante dinero u otra ventaja.

Promocién y favorecimiento de la ESNNA (articulo 181-A):
promover, favorecer o facilitar la ESNNA.

Publicacién en los medios de comunicacion sobre delitos
de libertad sexual contra NNA (articulo 182-A): el gerente,
responsable o persona con decision sobre publicaciones o
ediciones que autorice o disponga la difusion de pornografia
infantil o la publicidad de actos que conllevan a trata de per-
sonas o ESNNA,

GULA DE DETECCION Y DERMVACION DE VICTIMAS DE ESHRNA 3



> Pornografia infantil (articulo 183-A): poseer, promover, fabri-
car, distribuir, exhibir, ofrecer, comercializar, publicitar, publi-
car, importar o exportar objetos, libros, escritos, imagenes, vi-
deos o audios, o realiza espectaculos en vivo de caracter sexual
donde participen NNA.

Ademas del delito de pornografia infantil, conocido como Mate-
rial de Abuso Sexual de NNA [MASNNA), el Cédigo Penal Peruano
sanciona los siguientes delitos en linea:

> Grooming (articulo 183-B): proposiciones a NNA con fines se-
xuales,

2 sextorsién (articulo 176-C): chantaje sexual.

v

Sexting no deseado (articulo 154-B): difusion de imagenes,
materiales audiovisuales o audios con contenido sexual.

Diferencia entre la explotacion sexual

Y la trata de personas con fines de
explotacion sexual

Es importante precisar que la trata con fines de explotacion sexual
y la explotacion sexual no son lo mismo, aungque se encuentren
relacionados. Algunos de los aspectos que las diferencian se en-
cuentran en el Cuadro N°1,



Cuadro N 1: Diferencias entre la trata con fines de explotacion
sexual y la ESNNA

Trata de personas con fines de
explotacion sexual

Captacion, transporte, traslado,
acogida, recepcion o retencion
de una persona, en el territorio
de la Republica o para su salida
o entrada del pais, mediante

violencia, amenaza u otras formas ~ Utilizacion de NNA en actos o
de coaccién, privacién de la libertad,  representaciones de caracter
fraude, engario, abuso de poder o sexual o erdticos a cambio de
de una situacién de vulnerabilidad, ~ Un beneficio econdmico o de
concesion o recepcion de pagos o otra indole.
de cualquer beneficio, con fines de s :
E:.:p|n‘[aci,|jn_ El consentimiento brlnﬂad'—j
por la NMNA carece de efectos

La captacion, transporte, traslado,
acogida, recepcidon o retencion
de NMNA con fines de explotacion
se considera trata de personas
incluso cuando no se recurra a
ninguno de los medios coercitivos o
fraudulentos mencionados.

Juridicos.

Los tratantes ponen a lavictimaa  Aprovechamiento de la victima

disposicion de los explotadores, por parte de los explotadores.
No es necesaria la explotacion Explotacion efectiva de la
efectiva (basta la finalidad). victima.,

Los tratantes pueden recibir hasta L
15 afios de pena privativa de Los explotadores pueden recibir

era hasta cadena perpetua

Elaboracion propia.

GULA DE DETECCION Y DERMVACION DE VICTIMAS DE ESHRNA ﬁ



Consecuencias de la ESNNAZ

La ESNMNA tiene consecuencias para la victima, su entorno familiar
y la sociedad en general. Para fines de este documento diferencia-
remos cuatro niveles, pero considerando que estan intimamente
relacionadas y que se intensifican con la interseccién de otras si-
tuaciones de vulnerabilidad:

2 A nivel fisico: Tiene que ver con la violencia sexual v el consu-
mo de sustancias psicoactivas: embarazos no deseados, abor-
tos riesgosos, transmision de ITS, VIH, sobredosis, alcoholismo,
drogodependencia, dafios y lesiones.

A nivel psicolégico: Existen eventos antes de la explotacion
que pueden haber afectado emocionalmente a las victimas v,
una vez expuestas a la situacidon de explotacion sexual, pueden
presentar sintomas agravados de alteracion de la personali-
dad, que se veran reflejados en sentimientos de inseguridad,
dolor, verglenza y baja autoestima.

2 A nivel social: La ESNNA deteriora el desarrollo integral de la
victima, lo que afecta sus procesos de socializacion e inclusion,
trastocando, entre otros, su posibilidad de relacionarse con los
demas y con sus propios afectos. También, ante rechazo social,
se evidencia |la dificultad de adecuarse a las normas sociales.

> A nivel cultural: Alimenta los estereotipos y los roles de ge-
nero desiguales, impactando violentamente sobre el cuerpo
de las victimas y su sexualidad. El impacto mayor es que estos
estereotipos culturales se van transmitiendo y naturalizando
de generacion en generacion, creando un ambiente viciado y
pervertido culturalmente, en detrimento de las NNA.

Definicion del trauma y SUS consecuencias

El trauma, como efecto de la situacion de explotacion, tie-
ne una seria repercusion psiquica en las personas afectadas.
Estan vinculadas a este impacto psiquico la amnesia v la re-
presién de vivencias, acciones yfo situaciones nocivas.

23 Asticulo 153° ded Codigo Penal.
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El tipo de contenido de las situaciones que ocasionan el trau-
ma es diverso, va desde experiencias emocionalmente dolo-
rosas o estresantes, hasta situaciones mortales. Puede o no
implicar lesiones como resultado de abuso fisico o sexual. La
rmayor consecuencia del trauma es el estrés postraumatico®,
el cual puede variar en intensidad dependiendo de la persona

Definicién de revictimizacion y sus
consecuencias

Es el incremento del dafo sufrido por la victima como con-
secuencia de acciones inadecuadas u omisiones de parte de
las entidades encargadas de la sancidn, atencién, proteccion
y recuperacion. Las instituciones que integran el Sistema
Nacional para la Prevencion, Sancion y Erradicacion de la
Violencia contra las Mujeres e Integrantes del Grupo Familiar
adoptan las medidas adecuadas para erradicar la revictimiza-
cion considerando la especial condicion de la victima.®

Muchos autores coinciden en definir la victimizacion secun-
daria o revictimizacion como las consecuencias psicolégicas,
sociales, juridicas y economicas negativas que dejan las rela-
ciones de la victima con el sistema; supone un choque frus-
trante entre las legitimas expectativas de la victima y la reali-
dad institucional, involucrando una pérdida de comprensién
del sufrimiento psicolégico y fisico que ha causado el hecho.®

Consecuencias de la revictimizacion
Reexperimentacion del evento traumatico:

> Floshbacks, sentimientos y sensaciones en el sujeto debi-
do a la situacién traurmatica.

24 Trastorna de estrés postraumidtico e e conjunio de SintoMmas gue aparecen como Constuencia de wn
evento traumdtica

2% HNWumeral & del articulo 4° del Decreto Supremo N* 0042019:-MIME, Decreto Supremo que modifica al
Reglarmento de la Ley M® 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la wiolencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo farmiliar

26 Gutiérrez [2009),
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> Pesadillas, el evento u otras imagenes asociadas al mismo
son recurrentes en los suefios.

> Reacciones fisicas y emocionales desproporcionadas ante
acontecimientos asociados a la situacion traumatica.

Incremento de la activacion:

> Hipervigilancia, dificultades para conciliar el sueno.
> Problemas de concentracion.,
> Irritabilidad, impulsividad yfo agresividad.

Evitacion y bloqueo emocional:

> |Intentos de evasion, huida, rechazo por parte del sujeto a
situaciones, lugares, pensamientos, sensaciones o conver-
saciones asociadas al evento traumatico.

> Perdida de interes en actividades.

> Blogueo emocional yfo aislamiento social.

Trato a las victimas de ESNNA

Cuando nos referimos al trato a las victimas de ESNNA, es im-
portante tener en cuenta que hablamos de personas con his-
torias de vida diversas, por lo que debe ser Unico vy diferencia-
do, asi como respetuoso, sincero, con capacidad de escucha
y disposicion para acompanar, evitando generar interrogato-
rios con relacién a su situacion.

El trato diferenciado debe tener en cuenta condiciones de
mayor vulnerabilidad, comao:

NNA en situacién de calle

Es cuando una NNA se encuentra en la calle (una esquina,
cerca de zonas comerciales, hostales, bares o lugares de ven-
ta de drogas o alcohol, etc) En estas circunstancias, la NNA
posible victima de explotacion sexual se muestra indiferente
y usualmente esta poco dispuesto a conversar. Sus respuestas



generalmente son cortantes o evasivas, pudiendo ser incluso
agresivas. Generalmente, tiende a ocultar que esta siendo ex-
plotado sexualmente. Si se le brinda ayuda se muestra reacio
a recibirla. Con frecuencia es desconfiado, con actitud defen-
siva, no se siente victima, se siente culpable de su situacion.

Como mecanismo de defensa, aparenta que domina y con-
trola la situacion, expresa facilmente sentimientos de rabia y
agresividad, y no de pena o tristeza. Para tratar a una victima
en situacién de calle se debe tener disposicion para acompa-
far, estableciendo paulatinamente una relacién de confianza
para poder obtener la informaciéon que se necesita para de-
terminar las acciones mas pertinentes, siempre respetando
sus tiempos y condicion.

NNA en locales (bares, hostales, saunas etc)

Cuandoe lavictima se encuentra en locales, el contacto es mas
dificil dado que tiene por lo general un explotador muy cerca
que la controla. En estos casos la victima de ESMMNA tiende
a generar durante la conversacion, acuerdos para lograr be-
neficios. No se consideran victimas y se muestran muy des-
confiadas. Manifiestan desconocer el contexto que los rodea
(dueno del local, cuanto cobra, durante cuantas horas trabaja,
etc.). Para tratar a una victima de ESNNA que ha sido contac-
tada en un local, es necesario tener bien claro los limites, no
prometer cosas que no se puedan cumplir. Los acuerdos a
los que se lleguen deben ser proyectados al beneficio de las
acciones que se van a desarrollar para su recuperacion.

Tanto en la calle como en los locales, la ESNMNA puede darse
con pares (amigos del barrio o0 de |la escuela, personas de su
confianza); en estos casos, por lo general no sienten que estan
haciendo algo malo, y mas bien consideran que sus pares los
estan ayudando para superar la situacion en gue se encuen-
tran, ya que sacan provecho de la situacion, obtienen cosas
materiales o dinero, ademas de sentirse parte de un grupo.
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Son explotados intermitentermente, es decir, no son explota-
dos todos los dias, pero siempre hay un engano de por medio.
El trato suele ser muy sutil porque las victimas niegan el vin-
culo sin tener conciencia de que son dominadas y utilizadas
sexualmente.

En resumen, como operador es extremadamente impor-
tante considerar estos ambitos y diferenciar la situacion de
ESNNA de la que proviene para prever cual sera la respuesta
y, siempre, tener una actitud de escucha y de respeto. Es fun-
damental la cautela en la manera en que se trata a la victima
para evitar la revictimizacion.

NNA con discapacidad

Son aquellos que tienen una o mas deficiencias (fisicas, sen-
soriales, mentales o intelectuales) de caracter permanente
que, al interactuar con diversas barreras actitudinales y del
entorno, no ejerzan o puedan verse impedidos en el ejercicio
de sus derechos y su inclusion plena y efectiva en la sociedad,
en igualdad de condiciones que los demas.

Las deficiencias pueden ser:

> Fisicas: relacionadas con el cuerpo, miembros y érganos
en general.

> Sensoriales: originadas en el aparato visual, oido, gargan-
ta y estructuras relacionadas con el lenguaje.

> Intelectuales: se caracteriza por ser multidimensional,
pueden ser genéticas (sindrome de Down), sociales (am-
biente socioeconomico deprimido), conductuales (caren-
cia de estimulacion) o educacionales (carencias educati-
vas).

> Mentales: es una alteracion de los procesos cognitivos y
afectivos del desarrollo que se traduce en trastornos del
comportamiento, del razonamiento, de la adaptacién a
las condiciones de vida y de la comprension de la realidad,



tales como la depresion, trastorno bipolar, esquizofrenia y
trastorno de ansiedad generalizada.

La Convencion de los Derechos de las Personas con
Discapacidad reconoce que la NNA con discapacidad suelen
estar expuestos a un riesgo mayor, dentro y fuera del hogar,
frente a situaciones de violencia, lesiones o abuso, abandono,
negligencia, malos tratos o explotacion.

Las situaciones que podrian aumentar el riesgo a la NNA con
discapacidad, frente a la explotacion sexual son;

> Riesgo de desproteccion familiar.

>  Mendicidad.

> Dificultades en la socializacion, dado que no son acepta-
das o no manejan bien las relaciones interpersonales.

> Maltratoverbal (insulto, burla, desprecio, critica o amenaza).

>  Violencia sexual.

> Ladependencia de terceras personas para realizar sus ac-
tividades personales aurnenta su vulnerabilidad a la aten-

cion personal invasiva y a la posible violencia sexual.

> Dificultad para expresarse (deficiencia sensorial), pue-
de ser objeto de falta de atencidn, incredulidad y falta de
comprension sobre posibles casos de violencia sexual.

> Promiscuidad, la falta de soporte familiar afectivo/fermocio-
nal del contexto contribuye a esta situacion.

Para la deteccion de la explotacion sexual de NNA con disca-
pacidad, se tendra en cuenta que una victima puede:

> MNegarse a que le ayuden en el cuidado del aseo personal,
cuando antes si lo necesitaba.

» Manifestar rechazo por una persona en particular.

> Ponerse nerviosofa, alterarse o ser agresivofa cuando se
acerca una persona en particular, o caso contrario, sentir
apego excesivo por esa persona gue no necesariamente
es de su entorno familiar.

GULA DE DETECCION ¥ DERIVACION DE VICTIMAS DE ESHRMA
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>

>

Tener alteraciones del suefio.

Tener una persona a cargo de su cuidado que no deja que
socialice con otras personas e, incluso, controla su comu-
nicacion,

Sentir apatia, falta de vitalidad.

Presentar conductas hipersexualizadas.

En estos casos, se debe reforzar la autoestima y autoconfian-
Za de la NNA con discapacidad.

Asimismo, se debe considerar lo siguiente:

En la discapacidad fisica:

>

En las entrevistas con una NNA que usa silla de ruedas, el
0 la operadora debe situarse al mismo nivel que la silla y
no inclinarse sobre ella.

Es importante conocer si desean algun tipo de ayuda.
Si trata de mover la silla de ruedas, consultar previamente.

En la discapacidad del lenguaje:

>

Si la NNA tiene un déficit en el habla, la comunicacion
puede ser dificil, no dar la impresién de gue se ha com-
prendido si no es asi. Pida que le repita.

Muchos/as saben leer y agendarse de material escrito que
permita una buena interlocucion.

En discapacidad auditiva:

>

Emplear una comunicacion clara y lenta ya que el sonido
v |2 posicion de los labios puede distorsionarse mas aun
cuando las personas menores de 18 anos de edad estan
en aprendizaje del lenguaje de sefas. Por ello es impor-
tante que el operador permanezca de frente y quieto,

Enfocar y familiarizarse con su forma de expresiéon y otor-
garle mayor tiempo para que pueda expresarse.

Verificar que ha comprendido lo que se le comunico. Si
el operador/fa no comprende lo que dice, debe hacérselo
saber, a fin de darle la oportunidad que se exprese nueva-
mente, utilizando una forma de comunicacion alternativa.



No hablar si la persona se encuentra de espaldas.

Si la persona se encuentra acompanada/o de un intérpre-
te de lengua de senas, dirigirse a las personas y no al in-
terprete.

En discapacidad visual:

-

Identificarse inmediatamente. No empezar a hablar sin
haberse presentado primero, ofrecer ayuda si existiera al-
gun obstaculo o peligro. Ofrecerle el brazo, no tomar el
suyo directamente si la(o) va a guiar.

Describir escenarios y entornos en el que actuaran los in-
terlocutores o donde se procedera a desarrollar alguna in-
tervencion, con la finalidad de que reconozca el espacio.

MNo dejar a la persona sin una advertencia o aviso previo.

Preavisar los actos de saludo o informar que vamos a ex-
tender la mano.

Anticipar la informacion sobre el espacio al que se estan acer-
cando, reconociendo la superficie del camino con el baston.

Sus brazos colaboran en mantener el equilibrio, por lo que
en vez de tomarlas por el brazo son ellos los que deben
cogernos con la mano derecha o izquierda a fin de que les
permita un buen desplazamiento.

Al indicarle que se siente, se debera indicarle a qué lado
tiene la silla e indicarle con la mano.

LU

Emplear indicaciones como "a la derecha”, “arriba” o "ade-
lante”, asi como hablar al entrar a un lugar u oficina.

En discapacidad intelectual:

>

Al dirigirnos a una NNA con discapacidad intelectual sa-
ludarle con naturalidad. Hemos de contarle siempre la
verdad, hablar clarg, pausado y escuchar, asi como pro-
porcionar una informacién adaptada y comprensible a su
capacidad de entendimiento.

Mo se debe subvalorar su condicion.

Asumir una actitud natural y sencilla, evitando el lenguaje
técnico y complejo.
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> Responder a las preguntas, asegurandose que ha com-
prendido.

> Evitar situaciones que generen violencia, discusiones o
criticas.

> Brindar a las NNA oportunidades y tiempo de expresarse.

Poblacien LGTBI

Por su orientacion sexual e identidad de género estan ex-
puestos a diferentes formas de violencia, especialmente la
violencia sexual.

En la poblacién LCTBI (Lesbianas, Gays, Trans, Bisexual e
Intersexual) existen dos términos importantes que deben ser
distinguidos (ver Cuadro N® 2). La orientacion sexual "es inde-
pendiente del sexo biolégico o de la identidad de género; se
refiere a la capacidad de cada persona de sentir una profun-
da atraccién emocional, afectiva y sexual por personas de un
género diferente al suyo, de su mismo género o de mas de un
género"?. Existen, pues, tres tipologias de orientacion sexual:
Heterosexualidad, homosexualidad y bisexualidad.

Por otro lado, la identidad de género "es la vivencia interna e
individual del genero tal como cada persona la experimenta
profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo
asignado al momento del nacimiento"®. El transgenerismo
y la intersexualidad son variantes de la identidad de género.

En la Observacion General N° 20, el Comite de los Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales sefala que “los Estados
partes deben cerciorarse de que las preferencias sexuales
de una persona no constituyan un obstaculo para hacer rea-
lidad los derechos que reconoce el Pacto (.). La identidad
de genero tambien se reconoce como motivo prohibido de
discriminaciéon"®.

77 ACHNUDH (2013)
28 ACNUDH [2013).

29 Dbservachon Seneral M 20 de las Observaciones Generales aprobadas por el Comité de Derechos Econd-
bcos, Sociales y Culturales, 26T 208
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Cuadra N® 2: Diferencias entre arientacion sexual e identidad de
genero.

Orientacion sexual

Lesbiana: Es una mujer que es
atraida fisica, afectiva y/o sexual-
mente de manera perdurable
por otras mujeres.

Gay: Se utiliza para describir
a un hombre que es atraido
fisica, emocional y sexualmen-
te de manera perdurable por
otros hombres: sin embargo, el
termino gay también se puede
utilizar para describir tanto a
hombres gays como mujeres
(lesbianas).

Bisexual: Hace referencia a la
capacidad de una persona de
sentir una atraccion emocional,
afectiva y sexual por personas
de un sexo diferente al suyo o
también de su mismo sexo; asi
como a la capacidad de mante-
ner relaciones afectivas y sexua-
les con estas personas.

Identidad de género

Trans: Termino utilizado para

agrupar y denominar al con-

junto de persona transexual,
transgenero y travestis.

Intersexual: Se refiere a
una condicion en la que un
individuo nace con una ana-
tomia reproductiva o sexual
yio patrones de cromosomas
que no parecen ajustarse
con las tipicas nociones
biologicas de hombre o
mujer. Estas condiciones
pueden ser evidentes al
nacer, pueden aparecer en la
pubertad o puede que so6lo
se descubran durante un
examen medico. Anterior-
mente las personas con estas
condiciones se denominan
*hermafroditas”, término que
se considera obsoleto.

GULA DE DETECCION Y DERMVACION DE VICTIMAS DE ESHRNA
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El Comité de los Derechos del Nifio en las Observaciones
Finales sobre los informes periddicos cuarto y quinte combi-
nados del Peru (2016), prohibe expresamente la discrimina-
cion basada en la crientacion sexual y la identidad de género.

Respecto a las personas LCTBI, el Plan Nacional de Derechos
Hurmanos 2018-2021, tiene como objetivo estratégico
“Garantizar el goce de una vida sin discriminacién y/o violen-
cia de las personas LGTBI". En este sentido, ninguna persona
puede ser discriminada por su orientacion sexual o identidad
de genero, sin importar |a edad y otras caracteristicas.

Por otro lado, es probable que en la mayoria de los casos las
y los adolescentes no se identifiquen como poblacion LCTEI,
debido a que por tratarse de personas menocores de 18 anos
de edad tengan miedo a la discriminacion que pueden sufrir
por parte de sus familias y su entorno social. No hay un es-
tandar que nos determine las caracteristicas propias de esta
poblacidn; sin embargo, se considera que las manifestacio-
nes de esta poblacién puede darse “cuando la nifa, el nifo
o adolescente tiene comportarmientos, formas de expresion,
actitudes o gustos (expresion de género) que no son los que
estereotipicamente se asocian con su géenero desde una vi-
sion heteronormativa, incluso cuando se identifique como
heterosexual™®,

Las personas que manifiestan ser parte de |la poblacion LGTEI
en su mayoria sufren el rechazo de sus familiares, por lo que
no cuentan con apoyo familiar y, lamentablemente, son
poco aceptados en los entornos educativos y comunitarios.
La poblacién LGTBI tiene mas factores de riesgo frente a la
violencia sexual, incluso a la explotacién sexual, por las carac-
teristicas socioculturales su vulnerabilidad aumenta frente a
adultos explotadores u otros grupos que se identifiquen con
ellas o ellos para no sentirse discriminados, sin embargo, esto
aumenta cuando no se les identifica como una poblaciéon de
riesgo de ser victimas de explotacion sexual.

30 Mendos [2014)
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Estigma y discriminacion

La estigmatizacion y discriminacién de las victimas de
ESNMNA son errores que deben evitarse en el trato de las y los
operadores. Algunos operadores piensan que las victimas de
explotacion sexual son libres de elegir si contindan o no en
esa situacion, debido a que tienen libertad de movimiento.
Sin embargo, en muchas ocasiones el movimiento de la vic-
tima de ESNNA es limitado y controlado por un explotador.
Ademnas, la manifestacion de la voluntad de una NNA es irre-
levante frente a la explotacidn sexual.

Otro factor de discriminacion es que algunos operadores juz-
gan a las victimas de ESNNA como provocadoras del delito,
basandose en la forma en gue visten o actuan, hablando in-
cluso de "prostitucion infantil" y omitiendo el hecho de que
hay un adulto que usa y abusa de la NNA. Al hablar de pros-
titucién, se le atribuye: la capacidad de decidir; facultad que
no posee, no solo porque legalmente esta imposibilitado de
ejercer su voluntad absoluta, sino porgue no ha alcanzado su
completo desarrollo emnocional. Es indispensable que los ope-
radores tengan presente que una victima nunca pide serlo y
reconozcan que, a diferencia de un adulto, la NNA usualmen-
te no comprende su posicion de victima. En algunos casos, se
observa incluso que la NNA piensa o percibe que es normal
estar en la situacién en gue se encuentra.

En tal sentido, durante el proceso de deteccién y atencion,
asi como del seguimiento del caso, es esencial estar sensibi-
lizado sobre la situacion que vive la victima de ESNNA con el
objeto de evitar su estigmatizacién y discriminacion.
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Cuadro N° 3: Mitos y realidades con relacién a la ESNNA.

Aunque es cierto que debido a los es-
tereotipos de género, que reducen el

“La ESNNA afecta cuerpo de la mujer a la condicidn de
Gnicamente a las nifas y objeto sexual, la explotacion sexual
adolescentes mujeres” es mas comun en el caso de las nifas

y las adolescentes; sin embargo,
también los nifios vy los adolescen-
tes hombres se encuentran en una

situacion de vulnerabilidad.

Las NNA inmersas en el problema no
han decidido estar en esa situacion;
nadie elige ser victima de violencia.
Hay una serie de factores y condicio-

“Las NNA gue son

nes que han permitido el ingreso de
explotadas sexualmente estos NNA a la dindmica de explota-
estan en esa situacion

cion, mas alla de su voluntad.

porque les gusta y es
rentable” Tampoco es cierto que este sea un
negocio rentable para las NNA, los
unicos que se benefician realmente
son los explotadores, quienes lucran
de ellas.
La ESNMNA requiere de una respues-
ta integral de parte del Estado y la
“Las batidas y operativos sociedad civil. No basta con organizar
policiales son la dnica operativos, menos aln cuando estos
solucién al problema de no buscan detener a los clientes y
la ESNNA" explotadores, sino a las NNA que mu-

chas veces terminan siendo tratadas
comeo responsables de |a situacion.



“Algunos clientes
contratan los servicios de
las adolescentes porque
quieren ayudarlas”

“Los explotadores y
clientes que buscan
tener relaciones con
las NNA son enfermos
psiquiatricos”

“La ESNNA solo ocurre
en sectores de pobreza y
pobreza extrema”

Utilizar a una NNA como objeto se-
xual es un delito y nunca un favor. La
explotacion sexual trae consigo con-

secuencias negativas, tanto a nivel

fisico como emocional y social.

Los estudios demuestran que el
“cliente explotador” puede ser cual-
guier persona adulta. De igual modo,
los explotadores pueden ser, incluso,
personas que anteriormente fueron
explotadas sexualmente. En ninguno
de los casos el fendmeno se explica-
ria por la presencia de un trastorno
psiquiatrico.

Aunqgue la pobreza es un factor que
ubica a las NNA en una situacion
de mayor riesgo, esta no es la unica
variable a considerar. Una baja auto-
estima, la falta de afecto, una pobre
contencion familiar y la sobrevalo-
racion de la capacidad de consumao,
son factores de riesgo para la ESNNA
que pueden encontrarse en diferen-
tes estratos socio-economicos.

Fuente: Manual "Fortalecimiento de capacidades de operadornes localas en la lucha contra
la Explatacion Sexual de Minas, Minas ¥ Adolescentes - Asaciacion Cultural Teatraviva
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Ruta de defeccion y derivacion

de victimas de ESNNA

La ruta de deteccion es el itinerario inicial que siguen los opera-
dores publicos y privados, de manera articulada, en el proceso de
sospecha, identificacidn, confirmacién y derivacion de casos de

ESNNA,

Grafico N° 4. Ruta del proceso de deteccion.

CONTACTO
INICIAL

IDENTIFICACION
DE INDICADORES
DE ESNNA

PROCESO INICIAL
DE ABORDAJE DE
La PROBLEMATICA

DERIVACION DE
UN CASO DE
ESNMA

ATENCION » Comisarias

ESPECIALIZADA ¥ : E:;’Eal‘“
SEGUIMIENTO
» CEM

Elaboracion: CHS Alternatinvo
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En este proceso, los operadores publicos vy privados involucrados,
en el marco de sus roles y competencias, estan en la obligacion de
promover vy aplicar medidas oportunas y eficientes en la protec-
cion de los derechos de las NNA afectados.

Cabe sefalar que a partir de una adecuada deteccion se podra
brindar una derivacién y atencién oportuna que no vulnere los de-
rechos de las victimas.

Objetivos de la ruta de deteccion

» Dar a conocer los roles y competencias de los operadores pu-
blicos y privados involucrados en el proceso de identificacion,
deteccion y derivacion de NNA explotados sexualmente.

> |nformar los procedimientos que se siguen en la ruta de de-
teccion y derivacion.

2 Brindar informacién acerca de las medidas de proteccion a las
NMNA victimas durante el proceso de identificacion, deteccién
y derivacion.

La ruta del proceso de deteccidon en algunas ocasiones dependera
de los actores y sectores involucrados en los diversos contextos en
gue la situacion de ESNNA es detectada.

Es necesario la coordinacion v articulacion de las instituciones pu-
blicas y privadas en la ruta de identificacion, deteccién y deriva-
cién de casos de ESNNA. Su obligacién es brindar el apoyo inicial,
acompanamiento y proteccion a la integridad fisica y psicolégica
de la NNA victima durante este proceso.

Recuerda: Aquellas perscnas que hayan sido condenadas por delitos contra la
Wertad sexual, trata de personas, proxenetismo y ofensas al pudor publico,
ive oivon, el irmiadiibe d Traker s NN o el vericion
relacionados a ellos, fanto en el sector publico como en el privado, conforme al
Decreto de Urgencia N° 0R-201



Cuadro N° &: Instituciones involucradas y servidores responsables
en la ruta de deteccion.

Operadores responsables de
la deteccion de casos

MINEDU, DRE, UGEL, Institucio-
nes educativas

Defensoria Municipal Del Nino y
Adolescente (DEMUNA)

Organizaciones Comunales

MIMP (DPE, UPE, INABIF)

Policia Macional, Direccion de
Investigacion de Trata de Persona
y Trafico llicito de Migrantes
(DIRCTPTIM), Departamentos
de Investigacién de Trata de
Personas [DEPINTRAPR).

Division de Delitos de Alta Tecno-
logia (DIVINDAT)

Centro Emergencia Mujer (CEM)

Ministerio Publico - Fiscalia de |la
MNacion (MP-FN)

Poder Judicial

Ministerio de Salud (MINSA), Esta-
blecimientos de salud

Centro de Acogida Residencial
(CAR)

Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos (MINJUS)

[:"I"QEI nizaciones no Gubernamen-
tales

Familia

Tutores, tutoras u otros actores de
la comunidad educativa

Responsable de la DEMUNA

Promotoresfas comunales (ambi-
to urbano y rural)

Psicdlogos, Trabajadores Sociales,
Abogados, etc.

Personal de la PNP

Coordinador(a) del CEM y equipo
de profesionales

Fiscal de Familia o Prevenciaon del
Delito.

Juez(a) de Familia
Personal de salud

Director/a o coordinador/a de Cen-
tro de Acogida Residencial

Defensoresfas Publicos de victi-
mas

Coordinadorfa y equipo de pro-
yectos,

Madres y padres o familiares
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Como podemos observar, en el Cuadro N® 4 se han identificado
doce instituciones con equipos de operadores responsables de la
deteccion de casos de ESNNA,

Es importante tomar en cuenta no sélo las instancias involucra-
das, sino tambien al servidor y servidora publico o privado que, en
el marco de sus competencias y roles, participa en el proceso de
deteccion y derivacion.

Tanto el sector publico como el privado estan obligados a soleitar anualmente a su
personal contratado bajo cualquier modalidad laboral o contractual una impresion
siple de antecedentes del subregistro de personas condenadas (Decreto de Urgencia
N® 01-2019)

Cabe mencionar que entre los actores considerados en el Cuadro
N°® 4, estamos incluyendo a la familia, que en el cumplimiento de
su rol protector, debiera mantenerse alerta ante las situaciones o
comportamientos inusuales que hagan sospechar de un caso de
ESMMA.En este sentido, todos los casos de ESNNA son conside-
rados como una situaciéon de desproteccion familiar

El proceso de deteccion de la ESNNA involucra a padres, madres,
educadores, funcionarios del gobierno, funcionarios privados, etc.

La deteccion de un caso de ESNNA se presenta cuando se sospe-
cha o hay indicios de que se esta explotando a una NNA o cuando
se ha identificado este hecho de forma directa (declaracion o reve-
lacion de la victima) o indirecta (referencia de terceros), asi como
la valoracion formal y pertinente de que un tercero esta usando
sexualmente a una NNA. Con este conocimiento se inicia el pro-
ceso de un circuito interinstitucional para la proteccion y atencion
de la posible victima.

A continuacion detallamos cada uno de los procesos.

3 Decreto LEgIEI-HII'.r‘EI N 1297, para la prﬂ[EﬂEH:H"l e nifas, nifos b adolescentes sin culdados parentales o en
riesgo de perderkos y R 0E5-2018-MIMP, Tabla de valoracian del riesga
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. Contacto inicial de la victima con

organizaciones de la sociedad civil y

entidades del Estado

En la mayoria de los casos, el primer contacto con una victima de
explotacion sexual es a traves de la observacion a NNA en situa-
cién de calle o en otras situaciones de riesgo.

Muchas veces se puede notar que la NNA victima no se percibe
como explotada/o, miente vy oculta lo que le esta sucediendo. Al-
gunas victimas de ESNNA, refirieron su antigua situacion de ex-
plotacion como “trabajo en la calle” o “trabagjo en la avenida”.

Por ello, una de las estrategias utilizadas por las instituciones vy
la sociedad civil es no cuestionar a la NNA sobre su situacion de
explotacion, sino ofrecerle algunos servicios o espacios de recrea-
cion o capacitacion que le puedan generar interés y, de manera
progresiva, desarrollar relaciones de confianza.

Es dificil que durante este contacto inicial se pueda identificar as-
pectos que demuestren si la NNA ha sido afectada por la explo-
tacion sexual, ya que el tiempo para entablar una relacién con la
victima durante esta etapa es limitado. En este sentido, es posible
identificar aspectos externos, datos generales, lugar o contexto en
que se encuentra, a fin de que den indicios de un posible caso de
ESNNA. Lo importante durante esta etapa es brindar a la victima
proteccion y confianza.

A continuacidn, citaremos algunas frases importantes de perso-
nas afectadas:
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El interés que el equipo técnico muestra por la victima es deter-
minante y clave en el primer abordaje. Esto sucede porque las vic-
timas de ESNNA sufren frecuentemente la estigmatizacion de las
personas, debido a la situacion que viven, los lugares que frecuen-
tan y los comportamientos que muestran.

Es necesario comprender a la victima, no culpabilizarla, ya que la
rmayor parte de sus experiencias se basaron en malos tratos, desa-

mor, agresividad y desproteccion.

Estrategias para el apoyo a victimas de

ESNNA

Los operadores responsables de la deteccion de casos de
ESNMNA deben tener en cuenta lo siguiente;

A. Cada operador asume el rol y funcién que le
compete

En el afan de obtener informacidn y brindar soporte emocio-
nal a la victima, muchas veces los operadores asumen roles
que no son de su competencia y especialidad. Acciones como
estas pueden ocasionar sentimientos de temor en la victima
y que se retire.

Es importante que cada paso en el procedimiento sea dado
por el operador especialista. Por ejemplo, el apoyo psicoldgi-
co podria ser brindado por especialistas del CEM o del CAR,
o contar con el apoyo de organizaciones de la sociedad civil.

Algunos operadores, decididos a investigar y conocer detalles
sobre la intimidad de la NNA, someten a las victimas a inte-
rrogatorios frecuentes sobre su situacion, lo que significaria
un hecho de revictimizacién. La investigacion de detalles del
hecho corresponde al Ministerio Publico v la PNP, pero la de-
claracion de la victima debe realizarse de acuerdo a protoco-
los y procesos pertinentes comao la entrevista unica.



B. Ejercer "Buena Escucha”

Esta implica, entre otros elementos:
> Dar espacio y tiempo para que la persona diga lo que le
pasa y como se siente.

> Notener miedo a los silencios, ya que pueden ser espacios
valiosos para gue el/la entrevistado/a piense y reflexione.

> Respetar y ser empatico con lo que les sucede.

> Escuchar activamente lo que se dice y responder a ello.

> Estar atento al lenguaje no verbal.

> No ponerle nombre a las emociones o ideas del otro/a, sino
abrir el espacio para que pueda explorarlo y nombrarlo,
Por ejemplo, en lugar de "Debe haberte dado mucha ra-
bia" 0 "Me imagino que eso te provocd mucha rabia”, diga
"iComo te sentiste cuando sucedio?",

> Cuando quiera hacer sugerencias, entregue ideas, no
instrucciones. Por ejemplo, evite el "Deberias’.., "Tienes

podrias..” o “Tal vez sea una buena idea..”.
> Mo temer a la expresion de sentimiento del otro.

> Tener claridad acerca de lo que puede ofrecer y de sus
limitaciones, para evitar caer en falsas promesas con el fin
de calmar al otro y hacerlo sentir mejor.

» No pensar que uno/a tiene la repuesta o la solucién para
todo®,

C. Evitar culpabilizar y estigmatizar

No mostrar reproches, sorpresa o actitudes que hagan sentir
culpable a la NNA victima. Es mejor dejar nuestro sentir a un
lado y evitar mostrar rechazos ante lo gque comente o diga.

Tampoco es necesario estar de acuerdo con sus acciones
para aceptar a la persona y reconocer su necesidad de aten-
cion y ayuda.

32 Delaney & Catrerill [2012).
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En esta problematica social la NNA es una victima, sin impor-
tar la actitud que muestre; sus derechos han sido violados y
esta atravesando una situacion de extrema vulnerabilidad.

D. Proteger a la NNA es una obligacién: asequrar
la confidencialidad y su sequridad

Es importante recordar que la proteccion y atencion a la NNA
en riesgo no es solo el cumplimiento de su derecho, sino una
obligacion de todos. Tomar en cuenta que el marco juridico
presentado en esta guia da soporte a la actuacion de cada
operador frente a este problema®.

La Resolucion Ministerial N® 624-2005-MIMDES, que aprue-
ba los lineamientos del Ministerio de la Mujer v Poblaciones
Vulnerables del Perd, en su condicion de Ente Rector del
Sistera Nacional de Atencidn Integral al Nifo y al Adolescente
para la intervencién en focos de ESNNA, establece en su nu-
meral 5, inciso e) la reserva del manejo de la informacién y la
confidencialidad de la informacién: “La informacion de inte-
ligencia para los operativos debe ser manejada con especial
confidencialidad a fin de evitar la fuga de informacién vy el
consiguiente fracaso de los operativos y sus implicancias en
la vida de las NNA victimas de explotacion sexual comercial”,

En ese sentido, a efectos de preservar y cautelar la identidad
de la NNA, y evitar su sobreexposicion y la puesta en riesgo de
su vida, en las diferentes etapas del procedimiento se toman
las siguientes medidas:

> La comunicacion del hecho punible en las comisarias es
anotada en el libro reservado de denuncias de delitos en
agravio de NMNA victimas de explotacion sexual.

> Laevaluacion medico legal es llevada a cabo por el perso-
nal médico del Instituto de Medicina Legal en presencia
de los padres, responsables o tutor acormpanante, previo
consentimiento de la NNA®,

I3 Protocolo Operativo para la Deteccidn, Proteccidn v Atencion a nifos, niflas vy adolescentes victimas de
Explotacidn Sexual Cormercial. Organizacién Internacional del Trabagn. 2004,

34 Ar 3 Muevo Procedirméento. Inciso 3.2 de la Ley N® 2715 gue establece [a Accion Penal Publica en los De-
lites Contra la Liberiad Sexual 1999,
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> El médico evaluador indagara unicamente lo pertinente
para el desarrollo de su pericia medica, sin revictimizar ni
profundizar en los hechos que son materia de investiga-
cion fiscal.

> En todos los casos, la informacién recibida a través del in-
forme psicolégico debe manejarse en estricta reserva y
confidencialidad, bajo responsabilidad.

Para comprender la deteccion, presentamos tres conceptos
claves vinculados:

Cuadro N° 5, Conceptos clave vinculados a la deteccién.

La situacion puede
conocerse directa-
mente por manifes-
tacion de la NNA vic-
tima o por referencia
de terceras personas
(familiares, por ejem-
plo) o instituciones.

Se presume de
que una NNA esta
siendo victima de

explotacion sexual a
partir de la presencia
de determinados
comportamientos o
indicadores fisicos yfo
psicosociales.

Involucra un conjun-
to de procedimien-
tos que permiten
tener una sospecha
razonable de |3
existencia de explo-
tacion sexual a partir
de la evaluacion de la
situacion de NNA.

Fuente: Manual de atencion a ninas, ninos ¥ adolescentes victimas de explotacion sexual
comercial para el sector salud - Costa Rica 2009,

La deteccion de la explotacion de NNA es un proceso y no
una accién. Esta definida como el conjunto de procedimien-
tos para confirmar la sospecha y evaluar la situaciéon. Por lo
tanto, requiere que las personas encargadas de llevarla a
cabo posean capacitacion especializada y sigan un plan de
trabajo institucional.
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Este proceso debe ser articulado y paulatino que permite
evaluar y confirmar los casos de ESNNA. Es por ello que se
requiere una evaluacion de la situacion identificada, procedi-
mientos y personal capacitado que eviten la revictimizacion y
la vulneracion de los derechos de las NNA afectadas.

Los diversos operadores del MINSA, MINEDU, PNP, CEM y
CAR, asi como de organizaciones de la sociedad civil y la fa-
milia representan espacios importantes que, a través de sus
servicios, pueden detectar y derivar este tipo de casos.

La detecciéon temprana que realicen estas instancias puede
permitir cortar el ciclo de violencia sobre la victima y evitar
que se incremente la afectacion fisica, psicolégica y social. En
ello radica la importancia de la deteccion o identificacion del
caso de manera oportuna.

El Cuadro N° 6, propuesto a continuacion, presenta la inter-
vencion de cada actor en la sospecha, identificacion y con-
firmacion formal. Con ello no se pretende afirmar gue solo
cumpliéndose la fase de confirmacion o certeza-deteccion
formal, se podria determinar el caso de ESNNA. La fase de
deteccion se puede cumplir con la develacion de hechos o
informacidn que la victima puede brindar vy se formaliza con
las valoraciones y evaluaciones que hacen los operadores es-
pecializados en este proceso.



Cuadro N° 6. Intervencion de los actores en el proceso de deteccion

Tutores u otros

actores de la
comunidad sos-
pechan de casos
de ESMNA por

la manifestacion
de conductas o
comportamien-
tos de riesgo

de algunos [as)
alumnos (as).

INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Identificacion Deteccion formal

La evaluacion y con-
Tutores U otros ac-

firmacion formmal del
caso se da a traves de

tores de la comu-
nidad educativa
logran identificar
casos de ESNMA
por la declaracion

un proceso de eva-
luacion especializada
y articulada con las
autoridades compe-
tentes, siendo el caso
de la UPE o la Fiscalia,
yva que la ESNMNA
constituye un caso de
desproteccidn,

de las mismas
victimas o porque
son referidos por
SUS pares [amigos)

o familiares.

FAMILIAS

DEMUMNA

PNP
CEM
UPE

Fiscalia

Sospecha

Madres y padres
o familiares
sospechan de sus
hijas o hijos por
algunos cambios
en su conducta o
comportamiento,

Identificacién Deteccion formal

Madres y pa-

dres o familiares
identifican a sus
hijas o hijos como
victimas a traves
del seguimiento

a sus conductas o
compaortamientos,
o por la referencia
de terceros (tutores,
amigos, familiares,
etc.) quienes los
ponen en alerta.

La evaluacidn y
confirmacion formal
del caso =e da a traves
de |a intervencion

de estos agentes
sociales, pero ademas
requiere de un
proceso de evaluacion
especializada y
articulada con otras
instancias como la
PMP, la Fiscalia, CEM v
DEMUNA,

Derivacion

DEMUNA
PMNP
CEM
UPE

Fiscalia

35 [Estas instancias fuercn refendas mayormente en la elapa ge reco)o de informacidn de campso por el equi-
o Sansulnen, duranie a8 entrevisias
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PROMOTORES COMUNALES

Sospecha

Sospechan de
casos de ESMNMA,
por factores de
vulnerabilidad

presentes en

hogares y com-

portamientos

o conductas de
riesgo de algu-

nos MMA,

Sospecha

Sospecha

Identificacién

Identifican casos
de ESNMNA por
referencia de ter-
ceros. En el ambito
rural el promotor
comunal tiene un
papel importante

Deteccion formal

La evaluacion y con-
firmacion formal del
caso se da a traves
de la intervencidn
de estos promoto-
res, en coordinacion
con sus autoridades
comunales. Luego
58 CoMmunica a otras
instancias, como: la
PP, la Fiscalia, CEM vy
DEMUMNA,

DEMUNA

Identificacion

Responsable de la
DEMUNA recibe
denuncia a traves
de familiares, tuto-
res, persanal de las
instituciones edu-
cathvas, promoto-
res comunales o
VECINOS.

Deteccion formal

La evaluacion y con-
firmacidn formal del
caso se da a traveés de
un proceso de eva-
luacion especializada
y articulada entre |a
PNP vy Fiscalia.

POLICIA NACIONAL DEL PERU

Identificaciéon

Deteccion formal

Derivacion

DEMUNA
PNP
CEM
UPE

Sociedad
civil

Fiscalia

Derivacion

DEMUMA,
PP

CEM

UPE
Fiscalia

Derivacion

La comisaria o uni-
dad policial espe-
cializada identifica
un caso a traves de
una denuncia di-
recta o de terceros,
O a Consecuencia
de un operativo,
planificado o no.

La evaluacion y con-
firmacidn formal del
caso se da a traves de
un proceso de eva-
luacion especializada
y articulada entre |a
PMP v Fiscalia.

Fiscalia
UPE

Estableci-
rmientos de

Salud



CENTRO EMERGENCIA MUJER

Sospecha

Identificaciéon

Deteccion formal

Derivacion

Coordinador(a)
del CEM recibe
la denuncia, no
necesariamente
de ESNNA, sino
que podria indi-
car o referir un
factor de vulne-
rabilidad, como
violencia saxual,
violencia familiar,
¥ puede advertir
un posible caso.

Coordinador(a) del
CEM recibe una de-
nuncia de ESNMA a
traveés de un tutor,
padre de familia
ode |la propia
victima.,

La evaluacion y con-
firmacian formal del
caso =g da a traves de
un proceso de eva-
luacion especializada
y articulada entre la
PMP v Fiscalia.

ORGCANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

PHP

Fiscalia

UPE
Qrganiza-
ciones de la
sociedad civil
vinculadas a

la problema-
tica.

Derivacion

Equipo Técni-
co de Provecto
tiene sospechas
[comportamien-
tos, conductas,
factores de
vulnerabilidad)
de poblacién
beneficiaria que
ingresa por una
intervencion dife-
rente a ESMNA.

Identificacién

Equipo Técnico de
proyectos de ONG
realizan visitas a
Fonas de concen-
tracién de oferta
sexual [avenidas,
night clubs, bares,
etc.).
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Deteccion formal

La evaluacion y con-
firmacion formal del
caso se da a traves de
un proceso de eva-
luacion especializada
v articulada entre la
PNP y Fiscalia.

PHP
Fiscalia
Estableci-
mientos de
salud
MAMIS

(Madulos
de Atencion

al Maltrato
Infantil en
Salud)
CEM

DEMUMNA



MINISTERIO PUBLICO

Identificaciéon Deteccion formal

Derivacion

Sospecha

La evaluacidn y con-

La Fiscalia iden- firmacian formal del

ol caso se da a traves de e
oficio, denuncia X mientos de
: proceso de evaluacion
ciudadana o de i salud)
: articulada entre la PNP
parte, o comunica- CAR

y la Fiscalia (Penal y de
Farmulia)

cign policial.

CENTROS DE ACOGIDA RESIDENCIAL

Identificacién Deteccion formal

El equipo técnico CEM
del CAR recibe a la Estableci-
victima de ESNNA La evaluacion y con- mientos de
por solicitud de la firmacion formal del salud
UPE o, a falta de caso se da a traves de Eiscalia

- este, por el Juzga- proceso de evaluacion
do. La identifica- especializada vy articu- BB
cion puede reali- lada entrela PNPy la  DEMUNA
zarse de manera Fiscalia. Organiza-
posterior al ingreso ciones de la
al CAR. sociedad civil

Elaboracian propia

b2



2. ldentificacion de indicadores que

hodrian incidir en un caso de ESNNA

Perfil de una victima de ESNNA

El perfil de una victima de explotacién sexual abarca una se-
rie de factores enddgenos y exdgenos. A continuacion se des-
criben algunos de los indicadores elaborados por diferentes
operadores que tratan con victimas de ESNNA.

Cuadro N® 7. Perfil de una victima de ESNNA.

FACTORES ENDOGENOS

» Arreglo inusual para su edad v poder adquisitivo
inesperado o inusual.

» Lso de ropa para eventos de tipo nocturno (no utili-
zadas diariamente).

» Ropa de dificil acceso a su capacidad adquisitiva.
» UUso excesivo de maquillaje .

» Manejo de cantidades de dinero o posesion de obje-
tos que difieren con su condicidon econdmica.

» Salidas reiteradas, en muchos casos NOCtUrNas iy ca-
Comportamientos mufladas como salidas a fiestas o cabinas de internet.

y conductas » Conversaciones con alto contenido sexual (inusual
para su edad) o conductas sexuales promiscuas.

» Refiera recibir regalos costosos de parte de ami-
gos(as) o conseguir estos a través de trabajos inusuales
para su edad y condicién [modelaje, sesiones fotogra-
ficas).

» Amistades de dudosa reputacion (pandilleros, de-

lincuentas o drogadictos) o mayores con relacidn a la
edad de la victima.

» No asiste regularmente al colegio, hasta abandonarlo.

315 En el proceso de identificacdn de un caso de ESMMNA, la presencia de los indicadores mencionados de
manera alslada no necesariamente configura wn caso. Generalmente, esuos se presentan en forma agrupada
y obedecen tarmbién a factores de vulnerabilidad social.
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» Baja autoestima.
» En algunos casos se presentan comportamientos
auto destructivos: aute mutilacidn e intentos suicidas.

» Tendencia hacia conductas manipuladoras, susten-
tadas sobre una relacién entre afecto y retribucién

Psicologicos
material.
» Depresian, ansiedad y agresividad.

» Problemas de relaciones interpersonales (descon-
fianza para entablar conversaciones con las personas).

FACTORES EXOGENOS

» Huellas corporales de violencia sexual o actividad
sexual inusual para su edad y condicion,

» Repetidas infecciones o enfermedades de transmi-
sidn sexual.

Fisicos » Fisuras o destruccion del esfinter anal.

» Dwolor en la zona vaginal e ingle.

Sangrado vaginal en nifias que aun no menstraan.

» Abortos inducidos o espontanecs.

» Golpes o moretones.

» Familias en situacion de pobreza o pobreza extrema,
con jefe del hogar que posee un trabajo informal o
con largos periodos de desempleo. En algunos casos

las NMA son parte de las estrategias de sobrevivencia
familiar (mendicidad, trabajo infantil, entre otros).

» Antecedentes de violencia familiar.

N » Antecedentes de padres drogodependientes o
Familiares esquizofrénicos,

» Abandono o negligencia del padre, madre o tutor.

» Expulsion del hogar por parte de los padres o aban-
dono del hogar por decision de la victima.

» Expulsion familiar, rechazo y estigma por su trasge-
nerismao.

» Desercidn escolar,

Fuente: Explotacion Sexual comercial de Nifios, ninas y adolescentes: Guia para la detec-
cidn, OIT - 2004



Indicadores de vulnerabilidad

Un indicador de vulnerabilidad es cualquier rasgo, caracte-
ristica o exposicion de una NNA que aumente su probabili-
dad de sufrir ESNNA. Hay indicadores de vulnerabilidad que
hacen gue una NNA se exponga a mayores situaciones de

riesgo.

Esta situacion de mayor vulnerabilidad puede presentarse
por su condiciéon (conjunto de caracteristicas inherentes a la
persona o conjunto de personas) o por su situacion (circuns-
tancias o caracteristicas que rodean y determinan el estado
de la persona en un momento determinado)™.

Por ellg, es esencial entender el grado de vulnerabilidad ana-
lizando los factores de riesgo para poder identificar cuan ex-

puesto o propenso puede estar ante una situacion de ESNNA,

Aqui presentamos algunos factores de riesgo™:

Factores de riesgo relacionados con la familia

Pobreza
Exclusion social, incluyendo la pertenencia a minarias etnicas

Debilitamiento de las redes familiares y comunitarias
Ausencia de figura parental

Antecedentes de abuso sexual en la familia

Experiencia como testigos o victimas de violencia doméstica
Practicas de prostitucidn entre los miembros de la familia

Desigualdades y discriminacion de género
Bajo nivel de educacion de los tutores v poco valor concedido a la educacion
Desapego familiar

37 Dwcreto Suprema N 002-2008-MIME, gue aprueba ¢l Reglarmento de la Ley N® 30466, ley que establece
parametros y garantias procesales para la consideracién prrmordial del interés superior del nifo.

38 Factores de mnesqo adapiados de la guia de Fortaleckmiento de capachdades Operadores Locales en la
lucha contra la Explotacion Sexual de Nifias, Mifios y Adolescentes de Teatrowivg y Terre de Horminmes.
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Factores de riesgo especificos de las NNA

Ausencia de identidad o documentacion legal, carencia de ciudadania
Mecesidad de ganar dinero para sobrevivir

NMA en situacion de calle, sin hogar

Expulsion o exclusion de la escuela

Embarazo y maternidad infantil

Baja autoestima

Antecedentes de abuso de drogas v de alcohol

Obligacion cultural de prestar ayuda financiera a la familia

Presion negativa de las amistades

Victimas de violencia doméstica yo violencia fisica, sexual o psicoldgica
Victimas de trabajo infantil

Victimas de trata, especialmente con fines de explotacion laboral y sexual

Factores de riesgo socioeconémicos

Alta densidad poblacional

Trabajo o vivienda en o en la proximidad de un entorno de riesgo: calles,

barrios marginales, concentracion de locales de entretenimiento nocturno
(bares, discotecas, burdeles)

Altos niveles de pobreza y desempleo
Alto flujo migratorio
Acceso a carreteras, puertos o fronteras sin el control de autoridades

Factores de riesgo relacionados con el entorno

Existencia del trabajo infantil

Tolerancia de la prostitucion a nivel comunitario o nacional
Aprovechamiento de la actividad turistica para fines sexuales.
Consummismio

Ejercicio irresponsable de |a sexualidad, en especial de la sexualidad

masculina

Proximidad a campamentos militares y mineros, v a grandes obras publicas
Proximidad a zonas de conflictos armados
Alto indice de impunidad

Corrupcion, crimen organizado



Uso de Instrumentos

El uso de instrumentos comprende el proceso de registro y
reporte de posibles casos de ESNNA, que permiten al servidor
u operador publico o privado a quien se |le deriva el caso, ob-
tener informacién valiosa y certera. Durante este proceso se
debe evaluar y dimensionar la situacion de explotacion sexual
en la cual estuvo inmerso la NNA, y brindar un plan de abor-
daje inicial, eficiente y diferenciado acorde a las necesidades
del caso.

Este proceso de registro no lo podria realizar una sola perso-
na o institucion, es aqui donde se hace necesario que la in-
formacion sea recogida de manera progresiva por un equipo
interdisciplinario y, ademas, que pueda ser completada du-
rante el proceso. Es importante gue se empleen mecanismos
adecuados para la comunicacion y articulacion de los actores
involucrados en la deteccion.

El uso de instrumentos y reportes deben generar informa-
cion clara, concisa y corta, para lo cual ha de emplearse un
lenguaje claro y entendible que permita al operador respon-
sable comprender lo que lee, tener un panorama claro de la
situacion de las NNA y tomar decisiones inmediatas para pro-
teger sus derechos.

También es importante recalcar que es necesario uniformizar
estos registros, en los que se utilizan variables por institucio-
nes publicas y privadas vinculadas a la problematica, con una
estructura que se acople a las diferentes instancias involucra-
das en la ruta de deteccion.
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Instrumentos usados por actores vinculados

con la ESNNA

Cada institucion posee un sistema de registro diferente:

PNP

Esta institucion tiene como medio de registro el libro de de-
nuncias y ocurrencias; y el Sisterma de Denuncias de la Policia
Nacional (SIDPOL), en la que se registran hechos delicti-
vos reportados en las comisarias. Asimismo, cabe destacar
que la Directiva N® 004-2007-IN/O105, ha establecido el uso
del Sisterna de Registro y Estadistica del delito de Trata de
Personas y Afines (RETA), creado con el objetivo de regular el
ingreso, registro, consulta y reporte de datos de estos delitos.

En esta plataforma la Policia genera algunos formatos immpor-
tantes, como:

> Fichas de alerta del RETA

Las fichas de alerta contienen datos basicos como: el nu-
mero de registro de denuncia, el nimero de libro de re-
gistro de denuncias y ocurrencias, fecha de la denuncia
vy grado y nombre del personal policial que la recibe, asi
como datos sobre el hecho delictivo cometido (la victima,
presunto autor, hecho denunciado, conductas realizadas y

medios empleados).

El RETA también permite realizar un seguimiento al tra-
mite de la denuncia, que se manifiesta en tres estados: sin
diligencias, con diligencias preliminares y derivado a otra

dependencia policial u otra institucion,
Fiscalia

La Fiscalia cuenta con el Sistema de Informacién Estratégica
sobre Trata de Personas (SISTRA). Asimismo, mediante



Resolucidn de Fiscalia de la Nacion N° 3963-2016-MP-FN, se
aprobd la "Cuia de Procedimiento de entrevista unica a victi-
mas en el marco de la Ley N° 30364, para prevenir, sancionar
y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del
grupo familiar, y a nifnos y adolescentes varones victimas de
violencia" y la “Guia de evaluacién psicolégica forense en ca-
s0s de violencia contra las mujeres e integrantes del grupo
familiar y en otros casos de violencia”.

Defensoria Municipal del Nifio y del Adolescente

La DEMUNA es un servicio local gratuito encargado de |a pro-
teccion, promocion, atencién y vigilancia de los derechos de
las NNA. Posee, por ejernple, un registro denominado "Hoja
de transferencia”, que le permite recopilar datos de la victima,
sus familiares y agresor a fin de que el caso pueda ser trans-
ferido o derivado a otros servicios, como la PNP o |a Fiscalia.

Centros de Acogida Residencial

Los CAR tienen un registro que consigna casos de ESNNA,
Estas instituciones usan un expediente de ingreso que pro-
porciona detalles de la situacion de la NNA victima. Ademas
de ello, la entrevista que se realiza en los dias posteriores al
ingreso, comprueba y corrobora la situacion de ESNNA®,

Centro Emergencia Mujer

El “Instructivo de Ficha de Registro de Casos y Atenciones
de Violencia Familiar y Sexual del Centro Emergencia Mujer”
brinda informacién sobre el formato o registro utilizado en
esta entidad.

Para efectos de reconocimiento, el CEM cuenta con una ficha
de registro de casos que se estructura de la siguiente manera:

39 Inforrnacién recogeda en la entrevista escrita a psicdloga de Centro de Atencién residencial Santa Ro-
sa-Callao, con fecha 128012014,
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> Admisién: En |la cual se recogen datos del informante, de
la victimna y del agresor.

> Primera entrevista: La ficha Unica recoge caracteristicas
e indicadores de |a situaciéon de violencia.

Se identifica si el caso es de ESNNA (aunque la ficha lo es-
pecifica en términos generales como explotacion sexual);
asi como los indicadores que evidencian la violencia fa-
miliar y sexual, frecuencia del maltrato, situacion legal del
agresor, tratamiento e impresion diagnostica.

También se le plantea a la victima si desea recibir apoyo,
permitiendo la posibilidad de proponer un plan de citas
psicolégicas. Esta parte de la ficha Unica del CEM contie-
ne, ademas, un item de derivacion que surge a partir del
planteamiento del psicélogo.

> Ewvaluacion de riesgo: Identifica los factores de riesgo
de la victima, indagando sobre su red de apoyo familiar
y evaluando las amenazas contra su integridad personal
y su vida. Con dicha evaluacion, se determina el plan de
atencion.

> Patrocinio legal: Se redacta el caso sobre |la base de infor-
macion recogida y las normas legales vigentes, determi-

nando las acciones inmediatas a seguir.

Urgunizucrnnes de la sociedad civil

Las organizaciones de |la sociedad civil poseen fichas de regis-
tro en las que se consignan datos de las victimas de ESNNA
recogidos en la lectura del expediente. Cada ficha contiene
un resumen del caso, al cual se le va incorporando detalles de
la situacion de riesgo a medida de |la atencion brindada. Esta
ficha es socializada entre los miembros del equipo técnico.



Instrumentos propuestos para la deteccion y

derivacion de ESNNA

> Ficha unica de registro de casos de ESNNA (anexo ).

> Ficha de identificacion y derivacion de un caso de ESNNA
(anexo 2).

La ficha de identificacién y derivacidon contiene los nombres
y apellidos de la victima, edad, sexo, lugar de origen, lengua,
domicilio y nombres de sus padres, asi como la fecha y hora
del registro, los indicios de ESNNA y cémo se confirmo esta
situacion.

Es recomendable que la o el profesional que tome el primer
contacto o dialogue con la posible victima no llene la ficha
durante la conversacion, para evitar gue la NNA se sienta eva-
luada(o) o inseguralo) sobre el destino de la informacién. Se
debe priorizar estar alerta y atender a los datos que la posible
victima mencione.

3. Proceso inicial de abordaje de la
problematica durante la deteccion

la derivacion de una victima de

SNNA

Plan de emergencia

Durante |la fase de deteccion, la victima de explotacion sexual
usualmente se encuentra en una situacion de vulnerabilidad
y emocionalmente inestable. Es importante priorizar la pro-
teccion de la vida y la salud de la victima, es decir, garantizar
su seguridad fisica y evitar que vuelva a caer en manos de los
explotadores (ver Cuadro N° 8).
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Cuadro N° 8: Metodologia Plan de Emergencia®

OBJETIVO FRECUENCIA INSTITUCION

1. INTERVEMNCION EN CRISIS

Inmediata, al mo-
mento de la detec-
cidn, y posteriormen-
te, en cada crisis.

Facilitar la estabilidad emocional v
herramientas para afrontar situacio-
nes desencadenantes.

» Organizaciones
de la sociedad
civil

» CEM

» Establecimien-
tos de Salud

2. ACOMPANAMIENTO DURANTE LA DENUNCIA

Brindar confianza a la victima y a su
referente afectivo para que partici-
pen en los procedimientos legales
establecidos, a fin de lograr la san-
cion del explotadorfes,

Al momento de la
primera entrevista, a
la NMA o su familiar
permanente.

» CEM o MINIUS
» DEMUNA

» Comisaria de la
Mujer

» Organizaciones
de la sociedad

ciwil.

3. BRINDAR LAS MEDIDAS DE PROTECCION A LA VICTIMA

Dwurante la intervencion y rescate,
se debera proteger a la victima para
que ningun medio de comunica-
cion acceda a sus datos o image-
nes para publicarlos. Asimismo, se
deben coordinar las medidas de
proteccion establecidas en el Capi-
tulo IV de la Ley N® 27378 Ley que
establece beneficios por colabora-
cion eficaz en el ambito de la crirmi-
nalidad organizada, cuando exista
peligro hacia la vida o integridad
personal de las victimas, colabora-
dores, testigos, peritos y familiares
directos dependientes®.

Desde el momen-
to de |la deteccion

vy durante todo el
proceso de atencion
Y recuperacion de la
wvictirma,

» CEM o MINIUS
» PMNP
» Fiscalia

» Juzgados de
Familia

Fuente: Adaptado del Modelo Ciclico de Respuestas Articuladas, v a partir de la experiencia
piloto de la Asociacion Quincho Barrilete en la atencidn a nifas, nifvos v adolescentes victi-

mas de la ciudad de Managua.

40 Ministerio de la Familia, Adolescencia ¥ |8 Mifiez de Kecaragua (A00MA).

%1 Protocolo para la atencidn y proteccion de victhmas y testigos del delito de trata oe personas por pante de
la Polecia Macional ded Perd-PIMINTER 2013
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Proceso de deteccion de victimas de ESNNA

Ruta que siguen las personas, organizaciones de la sociedad
civil e instituciones de la comunidad para |la deteccidn de la
ESNNA (ver Cuadro N° 9).

Cuadro N° 9: Ruta que siguen las personas, las organizaciones de

la sociedad civil y la comunidad educativa en la deteccion de la
ESNNA

(QUIENES?

Familiares, amigos, vecinos de la victima

Promotores defensores comunales o lideres de 0SB

L 2

Tutores y miembros de la comunidad educativa

Crrganizaciones de la sociedad civil
{QUE IDENTIFICANT?
Situacion de explotacion sexual

({COMO IDENTIFICAN?

Ohservacion del estado de desproteccion de la MMNA y factores enddgenos

» Lavictima ha declarado estar en situacidn de ESKMA

A DONDE SE DIRIGEN?

Fiscalias (Penal y de Familia)

PHNP [unidades especializadas contra la trata de personas o comisarias)
» UPE

» CEM

{QUE DEBEN HACER?

Denunciar el hecho e indicar que la vida e integridad de una NMNA se encuen-
tran en grave riesgo. Tener presente aspectos claves como:

» Datos de la victima
» Datos del hecho punible
» Datos del presunto agresor

Elaboracian propia.
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Ruta que sigue la Policia Nacional del Pert en la

deteccion de la ESNNA*

Cuadro N° 10: Ruta que sigue la PNP en la deteccion de la ESNNA

{QUIENES?

» PNP
i QUE IDENTIFICAN?
» Posibles casos de explotacion sexual

{COMO IDENTIFICAN?

» Denuncia directa [victima, familiar o amigos)
» Operativo circunstancial o no planificado
» Operativo planificado

A DONDE SE DIRIGEN?
» Fiscalias (Penal v de Familia)
¢{QUE DEBEN HACER?

» 5irecibe la denuncia directa, se comunica a la Fiscalia.

» 5iel operativo es circunstancial o no planificado, ante el conocimiento del
hecho debe coordinar con la Fiscalia para actos de investigacion. Actua en
situacion de flagrancia e informa al fiscal para acudir al operativo.

# Siel operativo es planificado, en coordinacidn con la Fiscalia, informa v soli-
cita la aplicacion de actos especiales de investigacion ywo medidas de restric-
cién de derechos, recopila informacidn, identifica y traslada a las victimas a la
unidad policial competente, acornpana a la victima a las diligencias en el IML
¥ garantiza su proteccidn, en coordinacién con la Fiscalia y las UPE.

Elaboracion propia.

42 Para conocer la calidad de sensdckos que brindan las instituciones que forman parte de la Auta Unica de
atencidn contra la explotacion sexual de nifas, nifos v adolescentes, se entrevisid a un policia de la seccicn
de farmilia de la comisaria del lugar. La informacian recogida refleja gue el funcionano desconoce los proce-
dirmientos ante un caso de ESMMA asi como, los instrurmentos juridicos de proteccidn de los derechos de
las nifias, nifios v adolescentes. Por atrd ldo, las respuestas formuladas refieren que la dependencia palicial
no cuenia con infraesstructura adecuada para garantizar la privacidad de las victimas, Asi como tampoco 58
cuenta Con un sistemna de registro para los delitos de explotacion sexual de nifas, nifios y adolescentes, gue
evidencsen mediante datos estadisticos la realidad de este ferdmend social

“



Ruta que siguen la DEMUNA y el CEM en la
deteccion de la ESNNA

Cuadro N° 1: Ruta que siguen la DEMUNA y el CEM

:QUIENES?

» DEMUNA,
» CEM

¢QUE IDENTIFICAN?

» Situacion de explotacion sexual

£COMO IDENTIFICAN?

» Dbservacion de estado de desproteccion de la NNA y factores endogenos
referidos por organizaciones sociales, tutores de instituciones educativas,
farniliares y otros.

» Lavictima ha declarado que se encuentra en una situacion de ESMMNA,

A DONDE SE DIRIGEN?

» Fiscalias (Penal y de Familia)
» PMP [unidades especializadas contra la trata de personas o comisarias)
» LIPE

» Organizaciones de la sociedad civil (acompanamiento vy plan de emergen-
cia)

{QUE DEBEN HACER?

» Registrar los casos referidos (aspectos claves: datos de la victima, hecho
punible, presunto agresor)

» Comunicar el hecho a la PNP (unidades especializadas contra la trata de
personas o Comisarias)

» Brindar acompanamiento a la victima o familiar a todas las diligencias.
Cuando esto no se pueda brindar por motives de insuficiencia de personal o
recursos, es importante recurrir al MINJUS para el soporte legal o a las redes
de apoyo del lugar.

Elaboracion propia.
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Ruta que sigue la Fiscalia en la deteccion de la

ESNNA

Cuadro N° 12: Ruta que sigue la Fiscalia en |la deteccion de ESNNA

{QUIENES?

Fiscalias [Penal, de Familia y de Prevencidan del Delito)

{QUE IDENTIFICAN?

Situacion de explotacion sexual

¢COMO IDENTIFICAN?

Conocimiento de oficio (a traves de medios de comunicacion)
» Denuncia de parte (cualquier persona natural o juridica, incluso la victima)

Comunicacion de la PNP

iA DONDE SE DIRIGEN?

» PMNP (unidades especializadas contra la trata de personas o comisarias)

» |IML, para la evaluacion médico legal (peritajes meédicos legales y psicologi-
Cos)

» UDAVIT, cuando existe una situacion de riesgo.

» UPE y Juzgados de Familia, para solicitar albergue temporal en caso de
NMA en estado de desproteccidn familiar,

;QUE DEBEN HACER?

» Fiscal de familia o penal emite oficio para evaluacion medico legal.

» ElIML entrega el certificado meédico legal a la Fiscalia, con copia a la Policia
antes de la entrevista unica.

» Se realiza una entravista dnica a la victima, con presencia de sus padres,
abogado y fiscal, formulandose el acta correspondiente.

Elaboracion propia.



Ruta que siguen los Centros de Salud en la

deteccion de ESNNA

Cuadro N° 13: Ruta que siguen los Centros de Salud en la detec-

cion de ESNNA
¢QUIENES?
» Equipo técnico de los centros de salud.
{QUE IDENTIFICAN?

#» Situacion de explotacidon sexual

¢{COMO IDENTIFICAN?

» Observacion de la adolescente en estado de gestacion o con infecciones
o enfermedades de transmision sexual (generalmente las adolescentes van
acompanadas de un adulto que No necesariamente es su familiar).

» A lo anterior, se suman los factores endégenos y exdgenos (sobre todo,
lesiones fisicas en organos sexuales o situacion de desproteccion).

» Lavictima ha declarado al personal de salud estar inmersa en ESMNNA,
A DONDE SE DIRIGEN?

» Fiscalias (Penal y de Familia)
» PMNP [unidades especializadas contra la trata de personas o comisarias)

{QUE DEBEN HACER?

» Cuando una NNA ha sido dejada en el centro de salud o se observan indi-
cios de un posible caso de ESMMNA, el personal comunica a la autoridad del
centro de salud para formular la denuncia ante |a Fiscalia o la PNP,

» Cuando la victima esta acompanada de un familiar, se le indicara la ruta a
seqguir, refiriéndoles las instituciones que la pueden orientar o donde puede
formular la denuncia.

Elaboraciéon propia.
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4 Derivacion de un caso de ESNNA

Durante el proceso de derivacion, se debe tomar en cuenta
las necesidades que tiene la victima de ESNNA, con el objeti-
vO de priorizar su atencion. Se considerara si la victima nece-
sita una derivacién por cuestiones de salud o un acompana-
miento sociofamiliar o legal, entre otros.

Si la victima o sus familiares acceden a formular la denuncia:

> La/el profesional informara a la victima sobre la situacion
de ESNNA, los derechos que le asisten y las implicancias

de la denuncia.

> Lafel profesional de la institucién que detecta el caso
orientara o acompanara a la victima para formular la de-
nuncia ante la Fiscalia o la PNP.

Funciones y acciones de derivacion de
instituciones involucradas en el proceso de

deteccion y derivacion de la ESNNA

El proceso de derivacion de una victima de ESNNA consiste
en el conjunto de diligencias que se efectuan una vez identi-
ficado un posible caso de explotacion sexual.

El Cuadro N° 14 identifica las funciones y acciones de las enti-
dades del Estado durante la derivacion de un caso de ESNNA.



Cuadro N° 14: Funciones y acciones de derivacion de instituciones
involucradas en el proceso de deteccion y derivacion de ESNNA

INSTITUCIONES

PMNP

Fiscalia de Familia /

Fiscalia Penal

IML

Juzgado de Familia

ACCIONES QUE
DERIVAN

Pericias meédico legales (eva-
luaciones meédicas legales y
pericias psicoldgicas).

Dicta medidas de asistencia
y prateccion, derivando a la
UDAVIT, cuando el fiscal lo
disponga.

En caso gue no se derive el
caso a la UDAVIT v la NMNA vic-
tima cuente con sus padres,
se e deriva a una depen-
dencia asistencial del sector
Salud.

Coordina medidas de
proteccion a victimas de
ESMNMNA.

Fiscalia Penal formaliza la
investigacion.

Realiza los examensas nece-
sarios y los remite oportuna-
mente al fiscal. Coordina con
2l MINSA en caso de requerir
atencion de acuerdo a los
resultados de peritajes realiza-
dos.

Cuando la NNA victima no
tenga familiares o cuando
estos se encuentren vincula-
dos a la explotacion, el juez
dispondra el cuidado de |la
victirma en un CAR,

INSTANCIAS

A LAS QUE
DERIVAN

= IML
# Fiscalia

» LIDANVIT

» MINSA

» Juzgado de Familia
= Juzgado Penal

» Reporta a la Fiscalia
valaPNP

» En caso de atencion,
reporta al MINSA

» UPE
» INABIF
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Juzgado Penal

CEM

Direccion de
Proteccion Especial

Direccian General
de Defensa Publica
del MINJUSDH

DEMUNA

Dicta mandato de de-
tencién u otras medidas
coercitivas.

Denuncia el hecho v brinda
asistencia profesional [psico-
lbgica, legal y social).

Dirige &l procedimiento de
investigacion tutelar.

Brinda residencia y atencion
a NNA, promoviendo alter-
nativas para su reinsercién
familiar y social.

Brinda defensa legal gratui-
ta a NNA victimas de toda
forma de violencia, como la
ESMMA.

Protege y promueve los
derechos de las NNA en la
jurisdiccidn de la municipa-
lidad.

» PNP

» Fiscalia [Penal / de
Familia)

¢ INAEBIF
» CAR

En algunos casos,
solicita apoyo de
organizaciones de la
sociedad civil.

» PNP

+ Fiscalia (Penal fde
Familia)

» Juzgados (Penal /
de Familia)

» DPE/UPE
» CEM

» PNP
Fiscalia

» Organizaciones de
la sociedad civil

Fuente: Tomado del Modelo Ciclico de Respuestas Articuladas, v a partir de la experiencia
piloto de la Asociacidn Quincho Barrilete en la atencion a NNA victimas de la ciudad de

Managua



V. Atencion

La atencidén y seguimiento son etapas clave para la reintegracion
familiar y social de las NMNA victimas de explotacion sexual, asi
COomo para su proteccion, en el marco del respeto de sus derechos
humanos.

La atencion y seguimiento de las victimas de ESNNA debe llevarse
a cabo por equipos especializados de las instancias involucradas,
como MINSA, CEM, UPE v CAR.

En el proceso de atencion, es importante la restitucion del ejerci-
cio de los derechos vy la reintegracion integral de la victima. Para
lograrlo, la NNA debe recibir apoyo de las distintas instituciones
que ofrecen servicios orientados a facilitar el disfrute de sus dere-
chos, especialmente: a la educacién y capacitacion técnica, a la re-
creacidn y esparcimiento, al trabajo digno, a su identidad, a recibir
apoyo emocional y a la no discriminacion, entre otros™,

Para garantizar el éxito de la atencion y la sostenibilidad de la pro-
teccion de las NNA victimas de explotacién sexual, es imprescindi-
ble trabajar conjuntamente con la familia (de origen o extensa) u
otros referentes afectivos.

De otro ladog, el seguimiento a cada caso de explotacion permiti-
ra asegurar que la victima no vuelva a ser explotada una vez que
la primera intervencion haya concluido. Para ello, cada institucion
debera establecer mecanismos y protocolos.

El equipo tecnico responsable de la atencion debe hacer segui-
miento constante de los casos, verificando el cumplimiento del
plan de intervencion y las actividades desarrolladas por cada pro-
fesional. Las reuniones deberan llevarse a cabo revisando de ma-

43 Ministerio de la Familia, Adobescencia v la Nifiez de Nicaragua (2005)
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nera correlativa las fichas ingresadas al servicio. En los casos de
alto riesgo, se evaluan las actividades referidas a la proteccion y
recuperacion, asi como el estado del proceso judicial. El equipo
técnico priorizara su reinsercion al servicio.
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Anexos

Anexo |: Ficha de identificacion y derivacion

de casos de ESNNA.

LT Fecha ] wem [ ]

DETECCION DE CASD

Nombre y apelida: | ] codge 1
semo [ Lugar de crigen | ] e [ ]
Nivel de instruccién | | bengua [ ]
Domicilio I ]

Hombre de los padres | |

INDECADORES b2 ]
Adoescente entre 17 a 17 afios de edad

Retiro de |a institucidn educativa

Manejo inesplacable de dinero, regalos caros, nopa o cuakguier otre objeto
costosn

_Asreglo personal inusual para su edad
[Estd siempre a la defenuia
Iinfeccidn de trasmissdn wexual

Tiere adiceion por s drogss o aloahal
Recibe Bamadas frecuentes a su celular y 58 ssconde o & aleja para contestar
Vive o trabaja en bares, prostibulos, hoteles, casa de hutspedes u otro lugar
inusual para su edad

dCdme 58 confirme como casn de ESNNAT

momaw [ ] Fecha ] wora [ 1]
DERVACION DE CASD

{6l casa Tue denunciado? s ] Mo ]

% el caso fue denunciado ¢ A qué autoridad?

Comisaria | ]
Fiscalla Penal | |
Fiscalia de Familia | |

AAntes de ser denenciado o caso, s wictima fue stendida por sigan estshlecimisnto de salud?
g1 we [

5 gu respuesta o5 afemativa (Cudl fue ol establecimiento de salud?

L |

Dubes de la geevons gur Bend: e Fcba:
Mombre: | | o | st |
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Anexo 2: Ficha unica de registro de casos

de ESNNA.

FICHA DE LEVANTAMIENTO DE IN FORMACION SOBRE EXPLOTA-

CION SEXUAL DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

De acuerdo al reglamento de la Ley de Proteccion de Datos Personales - Ley
M® 29733, se considera como datos sensibles la informacion relativa a datos per-
sonales referidos a las caracteristicas fisicas, morales o emocionales, hechos o
circunstancias de su vida afectiva o familiar, los habitos personales que corres-
ponden a la esfera mas intima, informacidén relativa a la salud fisica y mental u
otras analogas que afecten su intimidad. Por lo que, el acceso a la documenta-
cidn se debe limitar exclusivamente al personal autorizado para garantizar su
debida proteccion.

Este cuestionario tiene por objetivo recoger informacion de instituciones del
Estado vy la sociedad civil sobre la Explotacidon Sexual de nifas, nifios v adoles-
centes con la finalidad de contar con informacion precisa a nivel nacional sobre
la ESNNA que contribuya al cambio y mejora de las politicas publicas.

AGRADECEMOS SU COLABORACION

Fecha: Hora

I. Caracteristicas generales de la institucion.

11 Nombre de la institucion

1.2 Direccién

1.3 Ubicacién geografica (REGION)

1.4 Tipo de institucion Publica Privada

1.5 Datos de la persona que llend la presente ficha

Mombre completo

Cargo del responsable del llienado de
la infarmacion

Correo electrénico

Teléfono institucional Anexo




Il. Servicios que brinda la institucion a las victimas de explotaciéon
sexual.

2.1 ;Cuenta con servicios de atencién para nifas, nifos y 5

adolescentes victimas de explotacién sexual? e

2.2 Especifique ;Por qué no reporta informacion de los casos de victimas de
explotacién sexual

Mo responden

Mo se han detectado casos

Mo brindan el servicio/no cuentan con servicio de Atencion

Mo atienden estos casos/no atiende a este tipo de poblacién

Mo responden

Mo existe ninguna denuncia

Mo albergamos victima, sino prevenimos

Mo atendemos a victima, sino prevenimos

Mo existe una oficina yo servicio donde se reporten casos

Oficio acepta tener casos y ficha no reporta informacion

Reportan estadisticas de proxenetismo

Reportan estadisticas de violacidon de la libertad sexual

Oficina wlo servicio recién fue creada

Otros
Especificar

2.3 ;Qué servicios ofrece a las victimas de explotacion sexual?
Apoyo legal Apayo psicologico
Apoyo social Apoyo formativoleducativo
;:ES Il-;r:-:;'nm residencial Otics
Especificar

2.4 ;Con que personal cuenta la institucion para brindar el servicio a las victi-
mas de explotacion sexual? (puede marcar mas de una respuesta)

Profesionales Si Mo
Técnicos Sf Mo
Voluntarios Sl Mo
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Cantidad Cargo

Especificar:

2.4 ;Como llegan las victimas de explotacion sexual a su institucion? (puede
marcar mas de una respuesta)

Solas Con un familiar
Con una persona que cono- A traveés de llamadas anoni-
cia el caso mas
Fue derivada de otras insti-
; Otros
tuciones
Mombre de las instituciones Especificar

lIl. Caracteristicas sociales de las victimas de explotacion sexual.

3.1. En los dos dltimos anos, ;Cuantos casos de explotacion sexual de nifas,
nifios v adolescentes (sin ser trata con fines de explotacion sexual) se han
registrado en su institucién?

ARD Cantidad de NNA en explotacién sexual

3.2 Numero de victimas en explotacion sexual de nifias, nifos y adolescentes
por sexo (en los dos dltimos afos)

Mujeres: Hombres

Crrientacion sexual:

Identidad de género:

Discapacidad:

AR 20 Si no colocd ningan dato en las dos ditimas preguntas,
especifique:

i Por gué no lo identifican?

£ Paor qué no lo registran?




Mujeres: Hombres

Drientacion sexual;

ldentidad de género:

Discapacidad:

Afio 20 5i no coloco ningun dato en las dos ultimas preguntas,
especifigue:

LPar gueé no lo identifican?

¢ Por queé no lo registran?

3.3 Numero de victimas en explotacién sexual por grupos de edad (en los dos
ultimos anos)

Ao 20__ AR 20__
De menos de 6 anos De menos de 6 ahos
De 6 a8 afos De 6 a8 afos
De 9 all afos De9alafos
De 12 al4 anos De 12 al4 anos
De 15 a 17 anos De 15 a 17 anos
Total de casos Total de casos ]

3.4 ;5u institucion cuenta con un registro exclusivo de casos de explotacion
sexual de ninas, nifios v adolescentes?

Si Mo Especificar

3.5 ;Su institucién cuenta con otro sistema que registre casos de explotacion
sexual de nifias, nifios y adolescentes?

Si | | Mo Especificar

IV. Denuncia de caso de explotacion sexual

4.1 Del total de casos de explotacion sexual de nifias, nifios y adolescentes
registrados por su institucidon durante los dos ultimos afios, indique:

Afo 20 Denuncias que se han realizado a las autoridades
P competentes sobre ESNNA

ARG 20 Denuncias que se han realizado a las autoridades
- competentes sobre ESMNMA
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4.2 De los casos reportados en los dos dltimos afos por su institucion, ;a qué
instancias se denuncié la explotacion sexual de nifas, nifios y adolescentes?

Aro 20__ AnRo 20
Instancia donde s ragistran NTEFSE' Instancia donde se ragistran Nrgrgs'
las denuncias cacne las denuncias casos
Policia Macional del Perd Policia Macional del Peru
Ministerio Pdblico Ministerio Pdblico
Centro Emergencia Mujer Centro Emergencia Mujer
DEMUNA DEMUNA
Otras instancias Otras instancias
Especificar; Especificar;

4.3 Situacion legal de los casos de explotacién sexual de nifias, nifios y ado-
lescentes denunciados en los dos dltimos afios, indigue:

Afo 20__ Afio 20_
MNume- MNume-
Situacion legal de loscasos  rode Situacion legal de los casos ro de
CasDs Casos
Proceso sigue Proceso sigue
Se logrd sentencia favorable Se logrd sentencia favorable
He archivo el caso Se archivd el caso




CONSOLIDADO DE LOS CASOS 201_DE EXPLOTACION SEXUAL DE

NINAS, NINOS ¥ ADOLESCENTES

1. Numero de casos por grupos

de edad de las victimas de 2. Lugar de origen de las victimas de ex-

explotacién sexual Bty )
De menos de 6 afios Pais
De & a8 anos :Z;Epaftamen-
De 9 all anos Provincia
De 12 a 14 anos Distrito

Delsal7 afnos

3. Lugar de explotacién de las victimas de explotacion sexual

FPais

Departamento

FProvincia

Distrito

4. Nro de casos de las victimas de explotacién sexual por nivel educativo

Primaria en proceso Secundaria en proceso

Secundaria incom-

Primaria incompl
aria incompleta FJ{E'I'_.E:

Primaria completa Secundaria completa

Educacidn técnica

Educacién técnica :
ocupacional

Educacion superior

5. Nro de casos segln observaciones sobre nivel educative

Antes de estar en explo- Despueés de la explotacion
tacion sexual las victimas sexual se encuentran estu-
dejaron de estudiar diando
Las victimas dejaron de es- Las victimas de explotacion
tudiar estando en explota- sexual continudan estudios
cion sexual escolares
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6. Nro de casos de las victimas de explotacion sexual segun dependencia

familiar
Ambos (padre y madre) Madre y conviviente
Padre y conviviente Primos
Otra persona ajena al entorno familiar

7. Nro de casos de las victimas segun el presunto estado de abandono

Cantidad

Especificar

B. Nro de casos por grupos de edad de inicio de la explotacion sexual

Meanor de D& 12 a 14 afios
&a8anos 15a 17 anos
9allanos

10. Nro de casos respecto a la persona que las inicio en la explotacién sexual

Madre Enarnorado
Padre Conviviente
Otros

M. Nro de casos por la modalidad de explotacion sexual

Pornografia infantil ESMNA en linea
ESNMA en el ambito del Actividades sexuales remiu=
turismo neradas

12. Nro de casos por la relacién que tienen las victimas con el explotador{a) /

victimario(a)
Madre Enamorado
Padre Conviviente
Otros

12. ;Cudles el principal problema de salud que presenta las victimas de
explotacidon sexual?

Especificar:
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